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RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO

Periodo de Referéncia: RELATORIO MAIO E JUNHO/2021
Servigo de Protecdo Social [X] Basica[ ] Especial
TERMO DE COLABORAGCAO N° TC 0415/2018 — Aditivo II.

PRIMEIRA INFANCIA NO SUAS — PROGRAMA CRIANGA FELIZ
PROCESSO DE PRESTAGAO DE CONTAS PMS N° 520/2017

1) IDENTIFICACAO:
Organizagéo da Sociedade Civil: Associagdo Recanto Tia Cecilia

Endereco: Rua Sebastido Severino Da Paz, 177 — Jd. Manchester — Sumaré/SP.
Telefones: (19) 3922-7652
E-mail: crecherecantotiacecilia@ig.com.br

Website: recantotiacecilia.wixsite.com

2) RESPONSAVEL LEGAL:
Nome: Marilene Cesar de Freitas

RG n% 4.167.222-1

CPF n° 333.115.148-31

Cargo: Presidente

Enderec¢o: Rua Generoso Alves Vieira, n°® 179, Bairro Volobuef — Sumaré / SP.
Telefone: (19) 3922- 6437

E-mail: marilenacf@hotmail.com

3) RESPONSAVEL TECNICO PELO SERVICO:
Nome: Bruna Karoline Goncalves Pereira

RG n°: 37.179.692-1

CPF n°: 422.510.968-25

Cargo: Assistente Social

N. do Conselho de Classe: 59866 — 92 Regido

Endereco: Rua Geraldo Trindade, 611 — Jd. Ipiranga — Sumaré/SP.

4) ORGAO GESTOR:
Nome: Secretaria Municipal de Inclusdo, Assisténcia e Desenvolvimento Social

Endereco: Av. Brasil, 1111 — Jd. Nova Veneza — Sumaré/SP CEP: 13177-050
Telefones: (19) 3399-5769

Email:apoiotec.siades@gmail.com
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PROGRAMA CRIANCA FELIZ- PRIMEIRA INFANCIA NO SUAS

5) DESCRICAO DO SERVICO:
O Programa Crianca Feliz desenvolve uma proposta de trabalho nas residéncias das

familias cadastradas no programa, que ¢é baseado no método “Cuidados para o
Desenvolvimento da Crianga (CDC)” publicado pelo Ministério de Desenvolvimento Social
(MDS).

Fundamenta-se em uma metodologia pautada na orientacdo e apoio aos esforcos das
familias sobre vinculacdo e cuidado dado a crianga nas diferentes idades e nos vinculos
estabelecidos entre elas e seus cuidadores.

Sendo assim, valoriza as interagbes familiares com a crianga, identifica e recomenda
brincadeiras e atividades comunicativas que estimulam os vinculos e o desenvolvimento
infantil. As brincadeiras e atividades comunicativas sédo adequadas ao processo de
desenvolvimento e respeitam as singularidades de cada crianga.

O CDC valoriza o protagonismo e a autonomia da familia na protecdo e cuidado com a
crianga, para isso utiliza-se da acolhida, de observagdes, de perguntas orientadoras e da
escuta sobre as praticas de cuidado que as familias ja desenvolvem.

A metodologia do plano de trabalho adotada é desenvolvida de acordo com as estratégias e
técnicas as necessidades apresentadas nos objetivos. A acéo € desenvolvida com enfoque

na orientagdo as familias no que se refere ao estimulo das criangas na primeira infancia.

5.1 Identificacdo do Objeto:
5.2 Objetivo Geral: )
Atender 200 individuos inseridos no Cadastro Unico, sendo eles: gestantes, criangas de O

até 36 meses e criancas de 0 a 72 meses - beneficiarias do BPC (Beneficio de Prestacdo de
Continuada), a fim de potencializar o desenvolvimento integral na primeira infancia, incentivando a

funcédo protetiva das familias com vista ao fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.

5.4 Publico Prioritario:

- Criancas de 0 a 03 anos inscritas no Cadastro Unico.
- Gestantes do Cadastro Unico.
- Criancas de até 06 anos beneficiarias do BPC.

5.5 Dias e Horéarios de Atendimento:

Segunda a sexta-feira das 08h00min as 17h00min.
Neste periodo de pandemia, em que foi imposto o isolamento social pelas autoridades de
saude, nossa equipe ficou disponivel também pelo WhatsApp (19 3922-7652), redes sociais da

ARTC e ligagOes telefonicas constantemente, sem impor horério de atendimento ao nosso publico,
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pois compreendemos que o isolamento social traz varias expressdes das questdes sociais,

provenientes do convivio familiar, portanto, compreendemos que nossa prontiddo no atendimento

pode auxiliar na prevencgéo de situagcdes de risco.

5.6 Meta de Atendimento:

PCF PACTUADA

Angelo Tomazin 100

Matéo 100
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Objetivos Quadro de Metas
Especificos Tipo Meta Prazo Estratégia Indicadores Impacto Social

Promover o | Devido a 200 Més Maio e Atendimento remoto e/ou Lista de acompanhamento e Participacdo maior dos familiares
desenvolvimento pandemia o Junho presencial individual com a Print de tela conforme na realizacao das atividades.
humano a partir do | acompanhamen frequéncia exigida na realizagdo da visita. Acompanhamento continuo no
apoio e | to dos atendidos normativa do programa, de Devolutivas das familias, via desenvolvimento da crian¢a na
acompanhamento e suas familias, acordo com a faixa etéria. mensagem, video, audio, Primeira Infancia.
do desenvolvimento | se deu através ligacéo telefbnica.
infantil integral na | de videos com Desenvolvimento de aspectos
primeira infancia; atividades e/ou afetivos, cognitivos, motor e de

brincadeiras linguagem.

ludicas e/ou

ligacbes

telefénicas/

chamadas de

video para

sugestao de

atividades ou

conversas

privadas no

aplicativo de

mensagens.
Atender 200 | Devido a Média Més Maio e Atendimento remoto e/ou Devolutivas das familias, via Melhor convivio familiar,
individuos, sendo | pandemia o 220 Junho presencial individual, a todas mensagem, video, audio, desenvolvimento de aspectos
familias com | acompanhamen as familias acompanhadas, ligacéo telefénica. afetivos, cognitivos, motor e de

gestantes e criangas
de até 36 meses
inseridas no
Cadastro Unico para

to dos atendidos

e suas familias,
se deu através
de videos com

promovendo o
fortalecimento de vinculos,
através de momentos de
interacéo familiar para a

linguagem.
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Programas Sociais | atividades e/ou realizagéo das atividades/
do Governo Federal | brincadeiras brincadeiras propostas.
- CadUnico e | ludicas e/ou
criancas de 0 a 72 | ligacGes
meses - | telefénicas/
beneficiarias do BPC | chamadas de
(Beneficio de | video para
Prestacéo de | sugestdo de
Continuada), atividades ou
visando 0 | conversas
desenvolvimento privadas no
integral na primeira | aplicativo de
infancia, mensagens.
incentivando a
funcdo protetiva das
familias com vista ao
fortalecimento  dos
vinculos familiares e
comunitérios.
Apoiar as gestantes | Devido a Média Més Atendimento mensal remoto Lista de acompanhamento e | Orientacdes precisas sobre a
e as familias na pandemia, 0 07 Maio e individual Print de tela. gestacéao.
preparacéo para o atendimento foi Junho Encaminhamentos a rede de
nascimento e nos realizado de atendimento a gestante.
cuidados perinatais; | forma remota
por ligacao
telefbnica, com
orientacdes.
Colaborar no Devido a Quantid Més Atendimento remoto e/ou Lista de acompanhamento e | Neste periodo, devido ao
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exercicio da pandemia o ade de Maio e presencial individual Print de tela. isolamento social pudemos
parentalidade, acompanhamen | visitas Junho observar que o papel de cuidador
fortalecendo os to dos atendidos esta sendo realizado por mais
vinculos e o papel e suas familias, | 1.555 pessoas do nucleo familiar.
das familias para o se deu através
desempenho da de videos com
fungéo de cuidado, atividades e/ou
protecdo e educacgédo | brincadeiras
de criangas da faixa | ludicas e/ou
etaria de até seis ligacdes
anos de idade; telefénicas/

chamadas de

video para

sugestédo de

atividades ou

conversas

privadas no

aplicativo de

mensagens.
Mediar o acesso das | Encaminhament 14 Més Discussdo com a rede Ficha de evoluc¢do, relatérios e Acg0Oes qualificadas, Acesso aos
gestantes e criancas | os para rede Maio e Intersetorial por ligacdo feedback das familias. servicos, beneficios e programas
na primeira infancia | jntersetorial. Junho telefdnica e presencial. como garantia de direitos.
e das suas familias
as politicas e aos
servigos publicos
gque necessitem;
Integrar, ampliar e | Participacdo em 19 Més Reunibes de Equipe Registro das reunides
fortalecer acbes de | conselhos de Maio e Municipal PCF, reuni&o com Fortalecimento de politicas publicas
politicas publicas direitos, comité Junho a equipe interna PCF- destinadas a crianca e gestantes.
voltadas para

gestantes e criancas

gestor do PCF e

ARTC, reunides de
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na primeira infancia | agbes que conselhos de direitos
e suas familias. visem fortalecer CMDCA, Reunigo de apoio

Politicas técnico com o Estado.

Publicas.
Qualificar e | Encaminhament 28 Més Discussdo com a rede Ficha de evolucéo, relatérios e | Atendimento integral de acordo
incentivar 0 | osao CRAS e Maio e socioassistencial por ligacao feedback das familias. com as demandas das familias.
atendimento € 0 | geryicos como: Junho telefénica e presencial.
acompanhamento | \pap gcRy,
nos servicos socio
assistenciagis das PCF Central
familias, com | unica.
gestantes e criangas
beneficiarias do PBF
(Programa Bolsa
Familia) e BPC
(Beneficio de
Prestacao
Continuada).
Participar de ag¢bes | Realizacdo de 3 Més Curso: Promocao do Certificados Melhores resultados no processo
de capacitacdo e | cursos e Maio e Desenvolvimento Infantil e o de trabalho.
educacao capacitacoes, a Junho Programa Crianca Feliz
gggpdaenrﬁme U€ | fim de dar (EAD Ministério Da Capacitagdo da equipe para lhe dar

especificidades,

cuidados e atencdes
a gestantes,
criangas na primeira
infancia e  suas
familias, respeitando
todas as formas de
organizacédo familiar

continuidade a
qualificacdo do
atendimento
ofertado.

Cidadania); Curso Bésico

PCF (EAD Ministério Da

Cidadania); Capacitacéo
Presencial PCF.

com as demandas das familias.
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Meta Etapa Especificacao Meta Meta alcancada
Fase Unidade Qtd. Unidade Qtd.
Fluxo de Incluséo /excluséo de usuarios no servigo por meio da
. vinculagao a partir dos dados do Cadunico (NIS), atualizagdes cadastrais, . .
Mobilizar/ T ~ ; ~ L Criancas e Criancas e
1 . . L. acolhida; orientacdo, encaminhamentos, e elaboragéo de prontuarios. 200 220
incluir usudrios no programa. ~ . fox . . ~ gestantes gestantes.
Ac¢Bes em pareceria com o0 0rgdo gestor e Secretaria de incluséo alvo do
programa.
Reunides de equipe, articulagdo com o CRAS e demais politicas sociais
no territério, para diagnéstico sécio territorial e planejamento da
implementacéo e oferta das visitas domiciliares e atividades voltadas aos
usuérios, bem como capacitacéo e qualificacdo continuada da equipe
Executar as agbes, atendimentos e atividades voltadas aos usuérios,
5 Contribuir para o desenvolvi- como visitas domiciliares (seus registros e instrumentais), orientagfes Criangas e 200 Criangas e 220
mento na primeira infancia. instrumentando as gestantes e familias para o desenvolvimento integral gestantes gestantes
de seus filhos.
Promover a elaboracéo de contetdo e material de apoio para o
atendimento intersetorial as gestantes, as criangas na primeira infancia e
as suas familias e campanhas e acdes de estimulo ao desenvolvimento
infantil.
Mobilizar e estimular os atores da - ~ .
~ Estabelecer e Promover estratégias de a¢bes conjuntas, voltadas aos
Rede/SGD para atuacao L . AR .
. : usuarios e a sociedade, tendo como o objetivo: articular, integrar e A
integrada, na perspectiva da ~ ~ . - Comité .
3 ~ . ~ fortalecer as atuacdes de cada ator/agente que compde a rede Comité Gestor | Variavel 0
complementacéo e da articulagdo | . . . o - Lo Gestor
! intersetorial/SGD, e demais politicas sociais no territério, viabilizando a
do programa com as demais : ~ : g . A
by o o integracdo entre programas, servicos e beneficios sécioassisténciais.
politicas sociais no territorio.
Reunibes para avaliacdo de impactos, monitoramento de indicadores, Reunides
L . envolvendo a equipe técnica do programa, CRAS, usuérios, Rede Reunibes com com equipe
Medir o impacto das a¢fes junto ; : . . ~ . P L
" " intersetorial/SGD e outros, para troca de experiéncias, discussao de equipe técnica técnica do
ao publico alvo na perspectiva dos . ~ . ) .
4 . casos, aperfeicoamento de acdes e metodologia, encaminhamentos e do CRAS e Variavel CRAS e 19
ganhos no desenvolvimento : . ~ L : : :
infantil medidas conjuntas, bem como elaboracéo de relatérios de demais servi¢cos demais
monitoramento, avaliacdo e prestacdo de contas, assegurando a devida da rede. servicos da
participacdo do controle social. rede.
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*O comité gestor estd em momento de substituicdo de membros, devido a alta rotatividade de profissionais
disponiveis para atuacao.

5.7 Encaminhamentos a rede socioassistencial e politicas setoriais:

Servico Encaminhado Idade Sexo Descricao
CRAS Matio 20 = Discusséo de caso refererjte a publico ndo atendido,
Processo de guarda da crianca.
CRAS Matao 3 M Aluguel Social.
CRAS Matao 2 F Atendimento Social.
CRAS Matao 2 F Atendimento Social/ Cadastro novo
CRAS Matao 1 F Atendimento Social/ Cadastro novo
CRAS Matao 1 F Atendimento Social/ Cadastro novo
CRAS Angelo Tomazin 36 F Atendimento social e discusséo de caso
CRAS Angelo Tomazin 42 F Atendimento social e discusséo de caso
CRAS Angelo Tomazin 21 F Atendimento social e discusséo de caso
CRAS Angelo Tomazin 32 F Atendimento social
CRAS Angelo Tomazin 38 F Atendimento social
CRAS Angelo Tomazin 24 F Discusséao de caso
Central Unica 1 M Incluséo no cadastro
Central Unica 3 meses M Incluséo no cadastro
Central Unica 3 meses F Inclus&o no cadastro
Central Unica 6 meses F Incluséo no cadastro
Central Unica 7 meses F Incluséo no cadastro
Central Unica 1 F Inclus&o no cadastro
Central Unica 28 F Atualizagcéo de cadastro
Central Unica 32 F Atualizacéo de cadastro
Central Unica 40 F Atualizagcéo de cadastro
Central Unica 25 F Duvida sobre benéfico do AE
Educacao 22 F Inclusdo EJA
Educacao 20 F Inclusdo EJA
Educacao 28 F Inclusdo EJA
Educacao 25 F Inclusdo EJA
Educacao 27 F Inclusdo EJA
CRAS matao 1 M Doacao de méveis
Educacédo 7 M OrientagBes sobre o CIRASE
APAE 2 M Sala de estimulacéo
PCF IBQ 1 F Inclusdo de publico ndo atendido
PCF Pio XII 2 M Inclusdo de publico ndo atendido
PCF Pio Xl 1 M Inclusdo de publico ndo atendido
Educacao 3 F Transferéncia
Educacao 2 F Inscricdo PROEB
Educacao 2 M Transferéncia
Educacao 1 F Recuperacao do protocolo de inscricdo
Educacao 3 M Transferéncia
Educacao 2 M Transferéncia
Saude 1 M Agendamento de neurologista
Saude 24 F Agendamento obstetricio
5.8 Incluséo e Excluséo:
Providéncias Quantlgade no Observacéao/Justificativa
periodo
Inclus&o Angelo Tomazin 19 Busca ativa remota
Exclusdo Angelo Tomazin 0 Mudanca de Territorio
Exclus&o Angelo Tomazin 11 Idade superior
Exclus&o Angelo Tomazin 2 Desisténcia
Exclusdo Angelo Tomazin 0 Nao esta mais no periodo gestacional
Exclusdo Angelo Tomazin 0 Trabalho do cuidador
Incluséo Matéo 5 Busca ativa remota
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Exclusao Matéo 9 Idade superior

Exclusao Matéo 1 Mudanca de endereco
Exclusdo Matéo 0 Trabalho do cuidador
Exclusdo Matéo 1 Desisténcia

Exclusao Matéo 0 Saiu do periodo gestacional

5.9. Participacédo da equipe em atividades de capacitacado e reunides:
e Curso Béasico do Programa Crianca feliz — realizado pelo Ministério da Cidadania no portal

EAD, disponivel permanentemente no portal a todos 0s novos visitadores e/ou supervisores,
com carga horaria de 40h.

e Este curso buscou fornecer uma formacao preparatoria para os participantes que irdo cursar 0s
moddulos presenciais do Guia para a Visita Domiciliar (GVD) e do método Cuidados para o
Desenvolvimento da Crianga (CDC) e tem por objetivo disseminar os conhecimentos basicos
sobre o programa e nivelar as informacdes para os participantes que realizardo esses médulos
presenciais.

e Curso: A Promogéo do Desenvolvimento Infantil e o Programa Crianca Feliz - realizado pelo
Ministério da Cidadania no portal EAD, disponivel entre os meses de maio e junho, com carga
horaria de 20h.

e Este curso buscou orientar os profissionais que atuam no programa a realizar suas funcoes,
foram apresentados os aspectos fundamentais sobre a Primeira Infancia e o PCF.

e Curso: Planejamento e Implementagdo de Politicas Publicas de Desenvolvimento da Primeira
Infancia — realizado pelo ministério da cidadania no portal EAD, disponiveis nos meses de
Junho a Agosto/2021 com a carga horaria de 40h.

e Este curso buscou orientar profissionais do SUAS sobre a Primeira infancia em sua totalidade
desde a fase do desenvolvimento até a questdo das politicas publicas voltada a primeira
infancia.

| 6) RECURSOS HUMANOS E OPERACIONAIS DO SERVICO: |

6.1 Recursos Humanos:

CRIANCA FELIZ
FUNCAO NOME HCOAI;QI?A(EQTA VINC. EMPREG. TRAB. PANDEMIA

COORDENAGAO Bruna K. Gongalves Pereira 30h CLT H.O. e Pres.
Jakeline Andressa Colucci 15h CLT Presencial

SUPERVISORAS Nathalia Caroline de Bello 15h CLT Lei 14.151/2021
MOTORISTA Carlos Alberto de Souza 44h CLT Escalonado
AUX SERV. GERAIS Marlene Nunes de Souza 44h CLT H.O. e Pres.
Dandara M. Beltrami da Silva 30h Contrato de Estéagio H.O. e Pres.

Roseli Rodrigues Clarindo 30h Contrato de Estagio 07/06/21 a 02/07/21 - Obito
Juliana Gomes Pastore 30h Contrato de Estagio H.O. e Pres.
VISITADORES Mayline Cristina Moreti 30h Contrato de Estagio | H.O. e Pres. Inicio 10/06/2021

Emilin Carvalho da Silva 30h Contrato de Estégio H.O. e Pres.

Cristielen Martins Coelho 30h Contrato de Estégio Lei 14.151/2021
Liliane Gross Alfredo 30h Contrato de Estagio H.O. e Pres.
Leonardo Jabur Torres 30h Contrato de Estagio H.O. e Pres.
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6.2 Recursos Financeiros:
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FONTE DE SALDO RECEBIDO NO REND/APLI.
RECURSO ANTERIOR EXERCICIO FINANCEIRA BISSRSA) Sl
FEDERAL R$ 11.584,36 R$ 24.758,44 R$ 0,00 R$ 19.646,83 | R$ 16.695,97
MUNICIPAL R$ 3.175,92 R$ 15.000,00 R$ 29,36 R$ 14.584,36 R$ 3.620,92
TOTAL R$ 14.760,28 R$ 39.758,44 R$ 29,36 R$ 34.231,19 | R$ 20.316,89

7. MANIFESTACAO TECNICA:
Devido a pandemia mundial do COVID-19, o Ministério da Cidadania publicou algumas

portarias norteando nosso trabalho nesse momento: portaria n°® 366 22/04/2020 (dispbe sobre as
medidas de enfrentamento ao COVID-19 no ambito do Programa Crianca Feliz). Portaria conjunta
n°1l 27/04/2020 (Dispde acerca da utlizacdo de recursos do Cofinanciamento Federal no
atendimento as demandas emergenciais de enfrentamento ao Coronavirus (Covid-19) no ambito
do Sistema Unico de Assisténcia Social). PORTARIA N° 457, DE 5 DE AGOSTO DE 2020-
Prorroga o prazo estabelecido na Portaria n°® 366, até outubro as medidas de enfrentamento.
Portaria N° 509, que dispbe acerca da prorrogacao das medidas até 31 de dezembro de 2020.
Portaria MC n° 590 de 13 de janeiro de 2021, dispde a cerca da prorrogacdo das medidas de
enfrentamento ao Covid-19 e as estratégias de acompanhamento remoto até dia 31 de marco de
2021. Portaria MC n° 621 de 31 de margo de 2021, dispde a cerca da prorrogacdo das medidas de
enfrentamento ao Covid-19 e as estratégias de acompanhamento remoto até dia 31 de junho de
2021.

Neste bimestre foram realizadas 1.555 visitas das seguintes formas: presencial, em casos
de concesséao de beneficio emergencial, em prol do enfretamento das questdes sociais, devido a
pandemia e/ou possivel violagdo de direitos, video chamada, ligacdo telefénica, conversa privada
no aplicativo de mensagens e divulgagdes de informacdes gerais em grupo de WhatsApp.

Para as familias que ndo possuem contato remoto, as visitas foram realizadas de maneira
presencial, sendo entregue impressa as atividades sugeridas no més, seguindo todas as
orientacbes de prevencdo ao COVID-19 da OMS.

Os atendimentos foram realizados seguindo a periodicidade definida em plano de trabalho
e orientada pelo Ministério da Cidadania, com o objetivo de trabalhar o desenvolvimento da
crianca na primeira infancia, através do cuidado e o fortalecimento do vinculo familiar.

Foram sugeridas atividades com as dimensdes de motricidade, socioafetivo, cognitivo e
linguagem e comunicacdo como metodologia de alcance do objetivo do programa.

Todas as atividades sugeridas foram adequadas, conforme a faixa etaria de cada crianca
atendida e conforme o periodo gestacional das gestantes atendidas, respeitando a particularidade
de cada uma e valorizando a autonomia e criatividade das familias.

No més de maio, aplicamos um questionario de auto avaliacdo aos visitadores, por meio da

plataforma online Google Forms, a partir deste, foi possivel dialogar individualmente com cada
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visitador, dando feedback dos pontos positivos e outros a serem melhorados, avaliamos enquanto
supervisdo que, esse momento de avaliacdo individual e construcdo coletiva teve impacto positivo
no desempenho dos visitadores e colaborou para elaboracdo de estratégias que contribuiram para
a melhora e otimizacéo da execucao do atendimento as familias do PCF.

No més de junho realizamos nova capacitacao presencial do Guia de Visita Domiciliar e
Cuidados Para o Desenvolvimento da Crianga — CDC, para a integracdo dos novos visitadores e
atualizacédo de novas metodologias de trabalho.

Todas as semanas sdo orientadas atividades diferentes e as familias nos enviam
devolutivas diante as atividades sugeridas, elas sdo compartilhadas através de fotos, videos,
mensagens e relatos durante a ligacao telefénica, onde é possivel observar a interacdo das
familias com as criancas, identificando dificuldades e valorizando seus esfor¢os, neste bimestre
tivemos 514 devolutivas.

Neste bimestre recebemos um aporte financeiro do Instituto 3M, que beneficiou 26 familias
do PCF, executado pela ARTC, com um vale alimentacdo mensal no valor de 202,80 reais,
durante 03 meses, estas familias foram selecionadas através de andlise socioecondmica.

Simultaneamente, o PCF executado pela ARTC foi indicado para retomar a parceria com o
Programa Crescer Aprendendo, da United Way Brasil que beneficiou 110 familias com o vale
alimentacdo mensal, no valor de 90,00, durante 04 meses, além disso, o programa oferece por
meio de um grupo no WhatsApp, dicas sobre o desenvolvimento infantil e apoio psicolégico.
Contudo, reiteramos que todas as familias atendidas pelo PCF executado pela ARTC, encontram-
se assistidas em relagéo a seguranga alimentar neste momento.

Observamos o0 aumento na identificacdo das vulnerabilidades, desde demandas
psicologicas relacionadas a sobrecarga do responsavel, até questdes relacionadas a
vulnerabilidade socioecondmica. Todas as demandas foram acompanhadas de perto pela
supervisado e visitadores, os casos identificados como possivel risco social foram devidamente
encaminhados para a rede socioassistencial.

Atualmente o PCF tem recebido demandas de encaminhamentos da rede socioassistencial
e intersetorial, além de demandas por procura espontanea das familias. Neste periodo foi possivel
observar o crescente nimero de vulnerabilidades sociais em que as familias desses territorios
foram expostas durante a pandemia. ldentificamos que grande parte das familias ndo possuem
acesso e/ou acompanhamento em nenhuma politica social, portanto, realizamos os
encaminhamentos cabiveis aos servicos da rede, e iniciamos os atendimentos por meio de

recursos proprios, tendo em vista a necessidade e importancia do acompanhamento imediato.
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Sumaré, Sao Paulo, 10 de Julho de 2021.

Jas\l__OSLS

Marlle Cesar de Freitas
residente

Bruna Kar6line Goncalves Pereira
Responséavel Técnico
CRESS 59866 — 92 Regido

14. INFORMACOES COMPLEMENTARES (ANEXOS)

a) NUMERO DE INCLUSOES NO PROGRAMA
Estas inclusbes se deram através de encaminhamentos da rede socioassistencial, por

demanda espontanea da populacdo e através de busca ativa realizada pela equipe de forma

remota e presencial utilizando os EPIS de cuidados referentes ao covid-19.
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b) TAXA DE POBREZA DA POPULACAO INFANTIL NO TERRITORIO
Analisamos que mais de 65% das familias atendidas nos territorios de execugao da ARTC

vivem em situacao de pobreza extrema, tendo como renda até 89,00 reais per capita. Apenas 2 %

tem a renda per capta igual ou acima de um salario minimo.
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ANGELO TOMAZIN

m Até R$ 89,00 per capita
= Até R$ 500,00 per capita

Entre R$501,00 e R$ 800,00 per capita

Entre R$801,00 e R$ 1.200,00 per capita

MATAO

m Até R$ 89,00 per capita
m Até R$ 500,00 per capita

Entre R$501,00 e R$ 800,00 per capita

Entre R$801,00 e R$ 1.200,00 per capita

c) TAXA DE ESTIMULACAO DAS CRIANCAS
Neste bimestre foram desenvolvidas as seguintes atividades:

Cognitivo: No més de maio usamos uma semana para trabalhar o desenvolvimento desta
dimensdo onde a atividade sugerida foi esconde-esconde, podendo ser adaptada para o0s
diferentes publico alvo. Junto a atividade desta semana foi elaborado um video pela equipe em
homenagem ao Dia das Maes.

Linguagem e comunicacdo: Neste bimestre usamos duas semanas para trabalhar o
desenvolvimento desta dimensao, foi sugerido as familias as atividades de: nomear objetos e/ou
reproduzir sons do dia a dia; reconhecimento familiar através de fotos, perguntando ou falando o
nome dos membros familiares.

Socioafetivo: Neste bimestre usamos duas semanas para trabalhar o desenvolvimento desta
dimensao, sugerimos as familias as atividades de: cantar can¢bes acariciando a crianga e/ou
fazer uma barraca para ler com a crianca ou cantar musicas; auto reconhecimento da crianca
através de espelhos e/ou ajudando meu cuidador nas tarefas do dia a dia.

Motricidade: Neste bimestre usamos duas semanas para trabalhar o desenvolvimento desta
dimensao, sugerimos as familias as atividades de: brincando com esponjas e/ou pegue 0s
brinquedos a sua volta; circuito psicomotor podendo utilizar diversos objetos adaptando para
diferentes publico alvo.


http://www.recantotiacecilia.org.br/

Associacédo Recanto Tia Cecilia
° Rua Sebastido Severino da Paz, 177 - Jardim Manchester
‘ i CEP: 13178-451 - Sumaré-SP
CNPJ 05.754.996/0001-44 - Contato: www.recantotiacecilia.org.br (19)

39227652 — crecherecantotiacecilia@ig.com.br
RECANTO)TIA\CECILIA!

Direcionada: Essa proposta teve o objetivo de dar autonomia para as familias desenvolverem a

atividade da semana, e ao recebimento da devolutiva foi informado para a cuidadora qual a

dimensao ela trabalhou fazendo aquela atividade.

B Estimulacdo Cognitiva

® Estimula¢do Motora

m Estimulagdo de Linguagem e Comunicac¢do

® Estimulagdo Sdcioafetivo

d) TAXA DE GESTANTES REALIZANDO PRE-NATAL
Como é possivel notar no grafico, 100% das gestantes atendidas neste bimestre estdo

realizando o pré-natal. Referente ao niumero baixo de atendimento a gestante no territério do

Angelo Tomazin, estamos criando estratégias com a rede para um alcance maior deste publico.

12

10

6 e Junho

B Maio

Angelo Tomazin Matao

e) TAXA DE ACESSO A CRECHE
Neste grafico podemos observar que temos um baixo indice de criancas inseridas na

educacdao infantil, considerando que apenas 26% estdo matriculadas.

No territério do Matédo observa-se que temos um fator relevante a considerar tendo em
vista esse baixo indice, de acordo com os relatos das familias, as creches por vezes ficam longe
da residéncia, dificultando o acesso, portanto as familias optam por ndo exercer atividade laboral

externa ou deixa as criancas com familiares, que fazem parte da rede de apoio familiar.
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f) TAXA DE EMPREGABILIDADE DOS RESPONSAVEIS
No gréfico a seguir, identificamos que 84% das familias atendidas, o responsavel encontra-

se sem emprego, trata-se de um numero expressivo e que foi intensificado na pandemia.
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g) ARTICULACAO COM A REDE DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAL
Neste bimestre cerca de 50% dos nossos encaminhamentos foram para servicos da rede
sécioassistencial, sendo eles APAE, PCF, Cadastro Unico e 50% da nossa articulacdo com o
CRAS se deu entre discussdes de casos e encaminhamentos.


http://www.recantotiacecilia.org.br/

Associacédo Recanto Tia Cecilia
° Rua Sebastido Severino da Paz, 177 - Jardim Manchester
‘ \i CEP: 13178-451 - Sumaré-SP
CNPJ 05.754.996/0001-44 - Contato: www.recantotiacecilia.org.br (19)

39227652 — crecherecantotiacecilia@ig.com.br
RECANTO}TIA{CECILIA!

m Articulagdo com o CT

socioassistenciais

m Articulagdo com o CRAS

B Articulagdo com o SCFV

Articulacdo com o CREAS

B Articulagdo com outros servigos

h) CAPACTACAO CONTINUA DA EQUIPE
Neste bimestre, devido a contratacdo de novos visitadores, foi necessario a realizagéo da

capacitacdo béasica do programa, aproveitamos para fazer uma reciclagem com

proporcionar um momento de interacdo e troca entre a equipe.

0S veteranos e

COLABORADOR

TEMA

DURACAO

Mayline Cristina Moreti

Juliana Gomes Pastore

Curso Basico PCF (EAD ministério da

Roseli Rodrigues Clarindo

cidadania)

20h - Concluido

Dandara Morena Beltrami da Silva

Emilin Carvalho da Silva

Cristielen Martins Coelho

Roseli Rodrigues Clarindo

Mayline Cristina Moreti

Guia de Visita Domiciliar e Cuidados Para o

Juliana Gomes Pastore

Desenvolvimento da Criangca — CDC
Presencial

Liliane Gross Alfredo

Leonardo Jabur Torres

40h — concluido

Jakeline Andressa Colucci

A Promogé&o do Desenvolvimento Infantil e o
Programa Crianca Feliz (EAD ministério da
cidadania)

40h — concluido

Nathalia Caroline de Bello

Planejamento e Implementacgdo de Politicas
Puablicas de Desenvolvimento da Primeira
Infancia (EAD ministério da cidadania)

40h — cursando

i) ARTICULACAO COM O SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS (SGD)
Este foi um bimestre espesso nos encontros com o SGD, todos os encontros/ reunides

tiveram o objetivo de fortalecer o trabalho integral para o atendimento a primeira infancia,

principalmente em tempos de pandemia.

HISTORICO DE REUNIOES

EQUIPE TEMA DATA
Plenaria CMDCA — Remota Pauta mensal 06/05
Szlrjnn;?; DRADS Campinas e INSS — Alteraces BPC 07/05
Capacitacdo SMIADS — Presencial Prestacdo de contas — Decreto n°10.943 07/05
Reunido CMDCA — Remota Comissao de estudos para 0 chamamento — questionario 11/05
Reunido CMDCA — Presencial Comissao de Renovacéo e registro — andlise de processos 12/05
Reunido CMDCA — Remota Comissao de renovagéo e registro — orienta¢cfes I1BQ 18/05
Reunido CMDCA - Remota Comissao de estudos para o chamamento — questionario 20/05
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Reunido equipe interna supervisores

< ; Planejamento da capacitagcdo dos visitadores 20/05
e coordenacgéo — Presencial
Extraordinaria CMDCA - Remota Certificacéo das OCS 27/05
Reunizo Estado — Remota RoEja (_:le conversa com visitadores — O brincar e a Primeira 08/06

Infancia

Plenéaria CMDCA — Remota Pauta mensal 10/06
Reunido intersetorial — Remota Alinhamento da conferéncia da assisténcia social de 2021- Eixo 5 11/06
Reunido PCF municipal — Presencial | Informes sobre as medidas adotadas pelo municipio e impactos 09/06
Reunido DRADS Campinas e INSS — Finalizagdo das falas sobre alteragdes no BPC 11/06
Remota
Reunido PCF e estado — Remota Informes sobre as medidas adotadas pelo municipio 16/06
Reunido comissao conferéncia — Financiamento e orcamentos 23/06
Remota
Reunido intersetorial — Remota Alinhamento da conferéncia da assisténcia social de 2021- Eixo 5 25/06
Reunido interna com os visitadores — Alinhamento do planejamento do més de julho 28/06

Remota

) PARTICIPACAO DOS USUARIOS

Neste bimestre, excedemos o nimero de atendidos provisionados na meta pactuada, mas
no sistema E-PCF a meta pactuada néo foi alcancada, devido ao nimero de familias que ainda

ndo estdo inscritas no Cadastro Unico, mas que possuem uma demanda social urgente para o

atendimento do programa.

Reiteramos que, apo0s a realizacdo do cadastro Unico da familia e/ou atualizacdo do

mesmo, a crianca atendida pelo PCF demora até 3 meses para migrar no sistema, isso, que

impossibilita 0 cumprimento da meta no sistema.

PCF ANGELO TOMAZIN
META PACTUADA 100
QUANTIDADE REAL DE ATENDIDOS 107
QUANTIDADE INSCRITA NO SISTEMA E-PCF 95
PCF MATAO

META PACTUADA 100
QUANTIDADE REAL DE ATENDIDOS 103
QUANTIDADE INSCRITA NO SISTEMA E-PCF 90
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AUTO AVALIACAO DOS VISITADORES

Tendo em vista a recomposicdo da equipe, 0sS novos visitadores relatam uma sutil
dificuldade no inicio dos contatos em estabelecer vinculo com as familias, devido ao contato estar

sendo realizado por telefone.

1- Referente ao trabalho REMOTO, como
voceé avalia o seu DESEMPENHO? sendo
1 muito ruim e 5 6timo.

5 respostas
o1
[ ]

[ X
@5

De acordo com relatos e com 0 que as supervisoras observam, a um déficit de
pontualidade na atual equipe, devido a circunstancias diversas, porém em situa¢des excepcionais,

mas que os visitadores consideraram ao responder a autoavaliagéo.

2- Referente a PONTUALIDADE
profissional, como vocé se autoavalia?
Sendo 1 muito ruim e 5 6timo.

5 respostas
([ B
[ V]

@4
@5

De acordo com os relatos dos visitadores, existe dificuldade no preenchimento dos

instrumentais do programa, considerando a grande quantidade destes.
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3- Como vocé se autoavalia diante aos
trabalhos BUROCRATICO do PCF? Sendo
1 muito ruim e 5 6timo.

5 respostas

@1
92

40%
[ K]
@4
@5
60%

De acordo com os relatos dos visitadores, consideram ter um bom gerenciamento do

tempo, tendo em vista o atendimento as familias e preenchimento dos instrumentais.

4- Como vocé avalia seu
GERENCIAMENTO de TEMPO para com
o trabalho? Sendo 1 muito ruime 5
otimo.

5 respostas

@1
[ W]
@3
[ X}
o5

De acordo com o relato dos visitadores, consideram ter pouco conhecimento sobre o

funcionamento da rede, devido a estarem iniciando na area assistencial e ndo terem
conhecimento da funcionalidade exata de cada 6rgéo.

5- Como vocé avalia seu
CONHECIMENTO referente ao
funcionamento da REDE? Sendo 1 muito
ruim e 5 otimo.

5 respostas
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De acordo com o relato dos visitadores, consideram ter boa escuta no atendimento as

familias, encontrando algumas dificuldades apenas com as familias introvertidas.

6- Como vocé avalia a ESCUTA que vocé
disponibiliza para a familia/cuidador?
Sendo 1 muito ruim e 5 6timo;

5 respostas

o1
[ W)
®:3
04
o5

Como € possivel identificar no gréfico abaixo, os visitadores consideram 6tima a sua
compreensdo sobre as demandas trazidas pelas familias.

7- Como voceé avalia a sua
COMPREENSAO nas questdes e
demandas apresentadas pela
familia/cuidador?

5 respostas

@ Consigo
compreender e
interpretar bem o
que é exposto pelas
familias

@ Tenho dificuldade

100% em acompgnhar o

que a familia quer
expor

Como é possivel identificar no grafico abaixo, os visitadores consideram étima conducéo e

dedicagdo do tempo ao atendimento as familias.

8- Como vocé avalia o tempo que vocé
DEDICA a familia/cuidador?

5 respostas

@ Quando estou
atendendo, foco
apenas na conversa
com a familia

@ Quando estou
atendendo tento
adiantar algumas
questdes
burocraticas/
administrativas
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60% dos visitadores consideraram ter boa expressao para passar as demandas para

supervisao, ja 40% dos visitadores relataram em algum momento ser repetitivos.

9- Como vocé avalia a sua forma de
expor e passar as DEMANDAS para a
supervisao?

5 respostas

W

De acordo com os visitadores, 60% consideraram conseguir identificar suas dificuldades e

@ Tenho dificuldade
em expor

@ Consigo ser claro e
objetivo

@ Talvez eu seja muito
redundante, mas
néo tenho
dificuldade em
expor

expressa-las para supera-la, e 40% relatou ter dificuldades em conseguir identificar seus erros.

10- Vocé tem facilidade em IDENTIFICAR
suas dificuldades e erros?

5 respostas

® Sim
® Nao
@ Talvez
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