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RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO

Periodo de Referéncia: MAIO/2020
Servigo de Protecéo Social [X] Bésica [ ] Especial
TERMO DE COLABORACAO N° TC 2515/2018 — Aditivo 2.

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS.
PROCESSO DE PRESTACAO DE CONTAS PMS N° 516/2017

1) IDENTIFICACAO:
Organizacédo da Sociedade Civil: Associagdo Recanto Tia Cecilia

Endereco: Rua Sebastido Severino Da Paz, 177 — Jd. Manchester — Sumaré/SP.
Telefones: (19) 3922-7652
E-mail: crecherecantotiacecilia@ig.com.br

Website: recantotiacecilia.wixsite.com

2) RESPONSAVEL LEGAL:
Nome: Marilene Cesar de Freitas

RG n°: 4.167.222-1

CPF n°: 333.115.148-31

Cargo: Presidente

Enderec¢o: Rua Generoso Alves Vieira, n® 179, Bairro Volobuef — Sumaré / SP.
Telefone: (19) 3922- 6437

E-mail: marilenacf@hotmail.com

3) RESPONSAVEL TECNICO PELO SERVICO:
Nome: Bruna Karoline Gongalves Pereira

RG n°: 37.179.692-1

CPF n°: 422.510.968-25

Cargo: Assistente Social

N. do Conselho de Classe: 59866 — 92 Regido

Endereco: Rua Geraldo Trindade, 611 — Jd. Ipiranga — Sumaré/SP.

4) ORGAO GESTOR:
Nome: Secretaria Municipal de Incluséo, Assisténcia e Desenvolvimento Social

Endereco: Av. Brasil, 1111 — Jd. Nova Veneza — Sumaré/SP CEP: 13177-050
Telefones: (19) 3399-5769

Email:apoiotec.siades@gmail.com
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SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

5) DESCRICAO DO SERVICO:
O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos presta servicos

socioassistenciais para criangas, adolescentes e idosos em parceria com a Prefeitura
Municipal de Sumaré, através da Secretaria Municipal de Inclusdo, Assisténcia e
Desenvolvimento Social.

O servico promove atendimento diario aos beneficiarios cadastrados no CADASTRO
UNICO e referenciados no CRAS Angelo Tomazin, através de oficinas e atividades dirigidas
objetivando o desenvolvimento integral e social dos atendidos.

Abordamos temas transversais que vem de encontro com as questdes sociais
vivenciadas pelos atendidos em seus lares, escolas e comunidade, buscando de maneira
preventiva e/ou que promova reducdo aos danos instalados ocasionados pelas expressoes
das questdes sociais que acoitam a vida do usuério.

O Servigo conta também com oficinas de convivéncia social e especificas, como: Hip
Hop, Esporte e recreacgédo, Teatro, Musica, Desenho e Socioeducativa, todas as oficinas
propostas possuem o objetivo de alcancar os trés eixos que regem o SCFV que sdo: O
Direito de Ser, Convivéncia Social e Participacao.

Em processo de teste/adaptagédo encontra-se o monitor da Oficina socioeducativa e
artesanal com a terceira idade e intergeracional para geracéo de renda, que tem o intuito de
acolher e empoderar a terceira idade e as responsaveis pelas criancas, para que possam
tem maior autonomia financeira neste momento de pandemia.

Devido as orientacdes das autoridades de saude

5.1 Identificacdo do Objeto:
5.2 Objetivo Geral:
Complementar o trabalho social com as familias, prevenindo a ocorréncia de

situagbes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitéria,
prevenindo a institucionalizacdo e segregacdo de criancas, adolescentes, jovens e
idosos, e das pessoas com deficiéncia, assegurando o direito a convivéncia familiar e

comunitaria.

5.4 Publico Prioritério:

O publico prioritario deste servigco séo criancas e adolescentes entre 06 e 17
anos e 11 meses e idosos a partir de 60 anos. Através dos encaminhamentos
realizados pelo CRAS podemos afirmar que as maiores demandas deste publico so:
situacdo de violéncia e/ou negligéncia, com medidas de protecdo ao ECA e

adolescente em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto.
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5.5Dias e Horéarios de Atendimento:

Dias da semana Segunda - feira | Terca-feira | Quarta-feira | Quinta-feira | Sexta - feira
Das 08h as Das 08h as Das 08h as Das 08h as Das 08h as
Atendimento 11h30. 11h30. 11h30. 11h30. 11h30.
dos usuarios. Das 13h as Das 13h as Das 13h as Das 13h as Das 13h as
16h30. 16h30. 16h30. 16h30. 16h30.

Neste periodo de pandemia, em que foi imposto o isolamento social pelas
autoridades de saude, nossa equipe ficou disponivel também pelo WhatsApp, redes
sociais da ARTC, lives e ligagOes telefénicas constantemente, sem impor horario de
atendimento ao nosso publico, pois compreendemos que o isolamento social traz a
realidade varias expressdes das questdes sociais, provenientes do convivio familiar,
portanto, compreendemos que nossa prontiddo no atendimento pode auxiliar na
prevencéo de situacdes de risco.

5.6 Meta de Atendimento:

_ SCRV QUANTIDADE
Angelo Tomazin 80
Dall’'orto 70
Manchester 60
Salerno 70
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Objetivos

Quadro de metas

Especificos Tipo Meta | Prazo Estratégia Indicadores Impacto Social

- Assegurar espagos de | Oficinas 280 Més de | Oficinas por - Relatos e avaliagdes | - As relagdes interpessoais e convivéncia

convivio familiar e | socioeducativas, abril videoaula; qualitativas aplicadas | entre eles foram intensificadas mediante

comunitario e 0 | esporte e aos usuarios e seus | ao confinamento social possibilitando um

desenvolvimento de | recreacdo, teatro, Acolhimento; familiares. estreitamento dos vinculos entre o

relacdes de afetividade e | hip hop, musica e nacleo familiar.

sociabilidade por meio | desenho. Video chamadas; - NUmero de

das oficinas ladicas e mediacdo de conflitos | - Fortalecimento dos vinculos familiares

educativas e atividades Interacao através realizados durante as | através de atividades ludicas.

de interacdo com o do grupo atividades elou

meio. atendimentos remotos | - Atendimento integral nas necessidades

realizados pela equipe | basicas das familias que sdo atendidas
do SCFV. pelo SCFV, através da entrega de kits

nutricionais, em parceria com a SMIADS
e a garantia de insumos basicos, tais
como: alimentacdo, produtos de higiene
pessoal e de limpeza.

- Valorizar a cultura de | - Atendimento/ 280 Més de | - Atendimento - Evolucgéo do - Mantivemos a aproximacao estreita e o

familias e das | Acolhimento abril individual. prontuario individual. fortalecimento dos vinculos entre

comunidades locais, | social. Instituicdo e  familias  atendidas,

fortalecendo a - Relatérios de facilitando o processo de comunicacao.

identidade e 0 | - Atividades - Atividades atividades das oficinas

pertencimento de cada
individuo no territério,
promovendo  vivéncias
lbdicas através do
trabalho nas oficinas e
atividades com as
familias e a comunidade.

ladicas da cultura
local.

socioeducativas.

realizadas.

- Folha de frequéncia
e registro fotografico

- Fortaleceu-se as questdes relacionadas
ao pertencimento e identidade com o
territério, valorizando suas culturas e
raizes.
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- Possibilitar a ampliag&o | - Oficinas, 280 Més de | - Videoaulas; - Registro fotografico; | - Através das atividades propostas pelos
do universo abril educadores por meio de videoaulas, os
informacional, qrtistico e|- A,tiv.idades - Momentos de | _ Rejatos e avaliacdes atend.idos valorizaram mai§ 0 espaco de
cultural das criancas e | artisticas; rode_l de conversa e qualitativas  aplicadas acolhlmento_ e todas as _a90e§ realizadas
adolescentes, bem como partilha virtuais. A como atendimentos e oficinas;

estimular 0 | - Atendimentos aos usuarios,

desenvolvimento de | individuais; - Percebe-se de maneira significativa a
potencialidades, - Ficha de | mudanca de postura de alguns atendidos
habilidades, talentos e | Acolhimentos. acompanhamento do | referente a comportamento, participacéo
propiciar sua formagéo desenvolvimento de | € interagdo com a equipe, possibilitando
cidada por meio_ _ da cada atendido. novas abordagens dos educadores.
oferta de oficinas

diversas (capoeira, N

danca, musica, teatro e - Evolugdgo  no

expresséo CorporaL prOﬂtUérlO fisico.

esporte e recreacdo e

artes plasticas);

- Possibilitar o | - Oficinas; 280 Més de | - Videoaula; - Relatos e | - O despertar para a importancia da
reconhecimento do abril depoimentos dos | capacitacao profissional;

trabalho como forma de | Encaminhamentos; USUArios:

transformacdo e da
formacgéo profissional
como direito de
cidadania, desenvolver
conhecimentos sobre o
mundo do trabalho e
competéncias
especificas béasicas,
através da oferta de
oficinas de formacdo,
inclusdo em cursos e
outros;

- Orientacdes
profissionais;

- Acolhimentos;

- Atendimentos.

Encaminhamentos;

- Discussbes de caso
com o0s educadores
sociais, com o0 intuito
de avaliar o]
desenvolvimento de
cada usuario no
Servigo.

-Orientacbes para a
inclusdo no mercado
de trabalho, em busco
do primeiro emprego.

- Estimulo para que os atendidos
consigam elaborar seus planos e
projetos de vida pessoais;

- Desenvolvimento de planos de carreira
a curto, médio e longo prazo;

- Despertar para novas perspectivas de
vidas.
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- Contribuir para a | - Oficinas; 280 Més de | - Videoaulas; - Registro fotogréafico e | - Melhoria no relacionamento e na
melhoria da qualidade abril print de tela; diminuicdo no sentimento de isolamento
de vida e 0 | - Acolhimento; - Ligagoes; e abandono da terceira idade;
envelhecimento - Relatos e

saudavel das pessoas | - Atendimentos; -Acompanhamento | depoimentos dos | - Envelhecimento saudavel dos
idosas, propiciando a de demandas. USUAFIOS; atendidos;

participacéo em

encontros semanais, - Independéncia nas tomadas de

- Discussbes de caso

para socializagéo, decisfes e escolhas.

atividades esportivas, de com os educadores

lazer e outros, incluindo sociais, com o0 Intuito | - Melhora na convivéncia social e no
a realizacdo de de avaliar o | fortalecimento/criagdo da rede de apoio
atividades produtivas e desenvolvimento  de | pessoal.

de complementacéo de cada  usuario  no

renda conforme .

i servico.

interesses dos

participantes.
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5.7 Encaminhamentos a rede socioassistencial e politicas setoriais:
N&o houve encaminhamentos no més de abril/2020.

5.8 Inclusao e Exclusao:

Providéncias

Quantidade no
periodo

Observacgao/Justificativa

Exclusao

03

Guilherme Marini da Silva Nascimento —
mudancga de municipio.
Maria Paula da Silva e Paulo Henrique de
Sousa Lima — mudanca de municipio.

5.9 Participacdo da equipe em atividades de capacitacéo e reunides:
Como medida preventiva, as orientacdes e reuniées com a equipe foram realizadas

através de video chamadas através do Zoom Meeting e também por WhatsApp. Com a

execucdo dos trabalhos escalonados, foram realizadas as orientacbes presenciais
conforme necessidade.
\ 6) RECURSOS HUMANOS E OPERACIONAIS DO SERVICO:
6.1 Recursos Humanos:
SCFV ANGELO TOMAZIN
- CARGA VINC. Exec. Do
FUNGAO NOME HORARIA EMPREGATICIO trabalho
TECNICO DE REEERENCIA Bruna Karolln(? Gongalves 30ht oLT Home office/
Pereira Escalonamento
GESTOR Creuza Maria Romero Rondini 44ht CLT Home office
R Home office/
1
QES);II?\I'II'E_I;I;ETIVO André Ricardo de Souza Castro 44h CLT Escalonamento
Matheus Alex Garcia 44ht CLT Férias
ADMINISTRADOR SCFV Claudia Divino Azevedo Alves 44h CLT Home office/
Escalonamento
EDUCADOR SOCIAL Andréia Verssore Pavan Viana 44h CLT Férias
ESTAGIARIO Natalia Bellotti Carvalho 30h Estagio Ferias
remunerado
COZINHEIRA Maria Aparecida da Silva 44h CLT Férias
AUXILIAR DE SERVICOS Jorgina Fernandes Lopes 44h CLT Ferias
Leandro de Souza Rodrigues Teatro Prest. Servigo Home office
Allan Chrystian Ferreira Araujo Desenho Prest. Servigo Home office
MONITOR DE OFICINA Ezequiel Moreira dos Santos Mdsica Prest. Servico Home office
Wesley Rodrigo Cardoso Dias Esporte Prest. Servigo Home office
Clécio de Souza Carvalho Hip Hop Prest. Servico Home office
Preparacio Oficina ndo
MONITOR DE CURSO Maria Cristina Soares Martins arapmergado Prest. Servico executada
PARA ADOLESCENTE P - Senvie durante este
de trabalho? .
periodo3

1 Colaboradores compartilhados entre os quatro nicleos de SCFV.
2 Oficina realizada no SCFV Manchester no laboratério de informéatica, mas com participacdo dos
adolescentes dos 04 nucleos.
3 Oficina suspensa durante o isolamento social, devido a COVID-19, por possuir atividades que

exigem recursos de informatica que nossos atendidos ndo possuem, para executar.
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SCFV DALL’ORTO
~ CARGA VINC. Exec. Do
FUNGAG NOME HORARIA EMPREGATICIO trabalho
TECNICO DE REFERENCIA Bruna Karolln(? Gongalves 30ht CLT Home office/
Pereira Escalonamento
GESTOR Creuza Maria Romero Rondini 44ht CLT Home office
Home office/
A Ri 1
ASSISTENTE André Ricardo de Souza Castro 44h CLT Escalonamento
ADMINISTRATIVO Matheus Alex Garcia 44ht CLT Home office/
Escalonamento
ADMINISTRADOR SCEV Claudia R_oberta Barbosa 44h oLT Home office/
Silvestre Escalonamento
L . H ffice/
JOVEM APRENDIZ Hérica Calhau Pinus 20h CLT ome office
Escalonamento
EDUCADOR SOCIAL Viviana Galvao Aradjo 44h CLT Home office/
Escalonamento
COZINHEIRA Claudilene Ap? da Silva 44h CLT Home office/
Escalonamento
L H ffi
AUXILIAR DE SERVICOS Nair Midora Honda 44h CLT ome office/
Escalonamento
Marcio Firmino dos Passos Teatro Prest. Servico Videoaulas
Allan Chrystian Ferreira Araujo Hip Hop Prest. Servigo Videoaulas
MONITOR DE OFICINA Ezequiel Moreira dos Santos Msica Prest. Servigo Videoaulas
Wesley Rodrigo Cardoso Dias Esporte Prest. Servigo Videoaulas
Jediel Silva de Oliveira Desenho Prest. Servico Videoaulas
Preparacio Oficina nao
MONITOR DE CURSO Maria Cristina Soares Martins arapmergado Prest. Servico executada
PARA ADOLESCENTE P - Senvie durante este
de trabalho? ,
periodo3

1 Colaboradores compartilhados entre os quatro nucleos de SCFV.
2 Oficina realizada no SCFV Manchester no laboratorio de informética, mas com participacdo dos
adolescentes dos 04 nucleos.
3 Oficina suspensa durante o isolamento social, devido a COVID-19, por possuir atividades que
exigem recursos de informatica que nossos atendidos ndo possuem, para executar.

SCFV MANCHESTER

- CARGA VINC. Exec. Do
FUNGAO NOME HORARIA EMPREGATICIO trabalho
TECNICO DE REFERENCIA Bruna Karolln(? Gongalves 30ht CLT Home office/
Pereira Escalonamento
GESTOR Creuza Maria Romero Rondini 44ht CLT Home office
Home office/
A i 1
ASSISTENTE André Ricardo de Souza Castro 44h CLT Escalonamento
ADMINISTRATIVO Matheus Alex Garcia 4dht CLT Home office/
Escalonamento
A8 Vi ibei Home office/
\|]\|OSE .VltortRIEEIrC'quO 44h CLT Escalonamento
ADMINISTRADOR SCFV ascimento EUSebio - i
. . ome office —
Maria Adriana Tosta 44h CLT até 18/05/2020.
JOVEM APRENDIZ Pietro Adrlqn Qe Paula de 20h CLT Home office/
Oliveira Escalonamento
EDUCADOR SOCIAL Juliana Guerbes da Silva 44h CLT Home office/
Escalonamento
< . - S Estagio Home office/
ESTAGIARIO Thais Cristina Cunha Migliossi 30h*
remunerado Escalonamento
COZINHEIRA Maria Aparecida da Silva 44h CLT Home office/

Escalonamento
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Home office/

AUXILIAR DE SERVICOS Jorgina Fernandes Lopes 44h CLT
Escalonamento
Leandro de Souza Rodrigues Teatro Prest. Servigo Videoaulas
Allan Chrystian Ferreira Aratjo Desenho Prest. Servico Videoaulas
MONITOR DE OFICINA Ezequiel Moreira dos Santos Mdusica Prest. Servico Videoaulas
André Luis Martins da Cunha Esporte Prest. Servigo Videoaulas
Clécio de Souza Carvalho Hip Hop Prest. Servigo Videoaulas
Preparacio Oficina néo
MONITOR DE CURSO Maria Cristina Soares Martins arapmergado Prest. Servigo executada
PARA ADOLESCENTE P ' ¢ durante este
de trabalho? .
periodo3

1 Colaboradores compartilhados entre os quatro nicleos de SCFV.
2 Oficina realizada no SCFV Manchester no laboratorio de informatica, mas com participacdo dos
adolescentes dos 04 nucleos.
3 Oficina suspensa durante o isolamento social, devido a COVID-19, por possuir atividades que
exigem recursos de informatica que nossos atendidos ndo possuem, para executar.
* Estagiario compartilhado com outro nucleo.

SCFV SALERNO
- CARGA VINC. Exec. Do
FUNGAO NOME HORARIA EMPREGATICIO trabalho
TECNICO DE REFERENCIA Bruna Karollng Gongalves 30ht CLT Home office/
Pereira Escalonamento
GESTOR Creuza Maria Romero Rondini 44ht CLT Home office
. Home office/
Al &R 44ht LT
ASSISTENTE ndré Ricardo de Souza Castro C Escalonamento
ADMINISTRATIVO Matheus Alex Garcia 44ht CLT Home office/
Escalonamento
ADMINISTRADOR SCEV Mariagnez Cristina Piccolo dos 44h CLT Home office/
Santos Escalonamento
JOVEM APRENDIZ Luiza Ferreira do Rosario 20h CLT Home office/
Escalonamento
EDUCADOR SOCIAL Jean Ritchieli Souza 44h CLT Home office/
Escalonamento
. . - L Estagio Home office/
ESTAGIARIO Thais Cristina Cunha Migliossi 30h*
remunerado Escalonamento
. . . Home office/
COZINHEIRA Valtenita Rodrigues Amorim 44h CLT
Escalonamento
AUXILIAR DE SERVICOS Tania Silva de Oliveira 44h CLT Home office/
Escalonamento
Marcio Firmino dos Passos Teatro Prest. Servigo Videoaulas
Allan Chrystian Ferreira Aradjo Hip Hop Prest. Servico Videoaulas
MONITOR DE OFICINA Ezequiel Moreira dos Santos Musica Prest. Servico Videoaulas
Wesley Rodrigo Cardoso Dias Esporte Prest. Servigco Videoaulas
Jediel Silva de Oliveira Desenho Prest. Servico Videoaulas
Preparacio Oficina nao
MONITOR DE CURSO Maria Cristina Soares Martins arapmergado Prest. Servico executada
PARA ADOLESCENTE P $ SeVIG durante este
de trabalho? p
periodo3

1 Colaboradores compartilhados entre os quatro nucleos de SCFV.
2 Oficina realizada no SCFV Manchester no laboratério de informética, mas com participacdo dos
adolescentes dos 04 nucleos.
3 Oficina suspensa durante o isolamento social, devido a COVID-19, por possuir atividades que
exigem recursos de informatica que nossos atendidos ndo possuem, para executar.
* Estagiario compartilhado com outro nucleo.
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7. MANIFESTACAO TECNICA:
O més de maio foi um més do planejamento de grandes estratégias de execucéo, além das

videoaulas compartilhadas nos grupos do WhatsApp e das orientagcBes sobre beneficios
emergenciais pelo grupo e/ou em conversa privada no WhatsApp, realizamos video-chamadas,
LIVE no Facebook e visitas domiciliares as familias que ndo possuem acesso remoto.

Com a oficina Socioeducativa e artesanal com a terceira idade e intergeracional para
geracgdo de renda intensificamos nosso atendimento com os idosos e com as mulheres chefes de
familia do nosso territério, embora muitos ndo possuam alfabetizacéo, o retorno através de audios
sdo extremamente positivo e acolhedor, nossa equipe tem intensificado 0 acompanhamento deste
publico, pois se trata de um grupo de risco para a COVID-19 e o isolamento social traz referéncias
negativas no desenvolvimento social deles.

Diante do isolamento social a demanda do nosso trabalho foi intensificada, pois muitas
familias que ndo era publico da assisténcia social, passaram a buscar essa politica publica devido
as expressbes das questdes sociais apresentadas neste momento. Neste més fizemos uma
parceria com o SESI e distribuimos 150 marmitas diariamente no territrio do Angelo Tomazin,
familias numerosas e pessoas em situacdo de rua foram atendidas por nosso servico neste
periodo.

Houve uma demanda acrescida de orientacbes e encaminhamentos referente ao Cadastro
Unico, auxilio emergencial, programa merenda em casa, encaminhamentos para as escolas
municipais e estaduais, devido a aprendizagem em formato EAD e auxilio emergencial com cesta
basica/kits nutricionais disponibilizados pela prefeitura de Sumaré, através da SMIADS.

A ARTC recebeu doacdes e confeccionou cestas basicas e kits de limpeza/higiene para
entrega as familias mais numerosas e que foram identificados maior necessidade, diante dos
atendimentos realizados.

O SCFV vem intensificando sua parceria com o CRAS Angelo Tomazin, no més de maio
realizamos um mutirdo para contatar familias beneficiarias do “Alimento Solidario” e realizar a
entrega das cestas basicas do Governo do Estado de Séo Paulo.

Atualmente, ndo temos indicacdo para mudanca de meta, embora grande parte do
acompanhamento estar sendo a distancia nosso publico estd aderindo de forma significativa esse
formato, as familias que ndo possuem acesso a internet estéo recebendo visitas domiciliares, com

0 intuito de manter e intensificar seu acompanhamento no SCFV.

Sumaré, Séo Paulo, 15 de junho de 2020.
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14. INFORMACOES COMPLEMENTARES (ANEXOS)

Atendimentos realizados nos SCFV, executados pela ARTC.

O Orientacdes sobre auxilios/Beneficios da
quarentena.

B Encaminhamentos/Orientacdes sobre aulas
escolares

V7
V7
V7
V7
V
V

O Acolhimento social individual por procura
espontanea

MAIO

REGISTRO FOTOGRAFICO
SCFV ANGELO TOMAZIN
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Tudo bem e a Senhora?
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