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RELATÓRIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO 
Período de Referência: ANUAL – MARÇO/2020 A DEZEMBRO/2020 

 

Serviço de Proteção Social [X] Básica [   ] Especial 

 

TERMO DE COLABORAÇÃO Nº TC 2515/2018 – Aditivo 2. 

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS. 

PROCESSO DE PRESTAÇÃO DE CONTAS PMS Nº 516/2017 

 
 

1) IDENTIFICAÇÃO: 

Organização da Sociedade Civil: Associação Recanto Tia Cecilia 

Endereço: Rua Sebastião Severino Da Paz, 177 – Jd. Manchester – Sumaré/SP. 

Telefones: (19) 3922-7652 

E-mail: crecherecantotiacecilia@ig.com.br 

Website: recantotiacecilia.wixsite.com 

 

2) RESPONSÁVEL LEGAL: 

Nome: Marilene Cesar de Freitas 

RG nº: 4.167.222-1 

CPF nº: 333.115.148-31 

Cargo: Presidente                                                       

Endereço: Rua Generoso Alves Vieira, nº 179, Bairro Volobuef – Sumaré / SP. 

Telefone: (19) 3922- 6437 

E-mail: marilenacf@hotmail.com  

 

3) RESPONSÁVEL TÉCNICO PELO SERVIÇO: 

Nome: Bruna Karoline Gonçalves Pereira 

RG nº: 37.179.692-1 

CPF nº: 422.510.968-25 

Cargo: Assistente Social                                                   

N. do Conselho de Classe: 59866 – 9ª Região 

Endereço: Rua Geraldo Trindade, 611 – Jd. Ipiranga – Sumaré/SP. 

 

4) ÓRGÃO GESTOR: 

Nome: Secretaria Municipal de Inclusão, Assistência e Desenvolvimento Social 

Endereço: Av. Brasil, 1111 – Jd. Nova Veneza – Sumaré/SP CEP: 13177-050 

Telefones: (19) 3399-5769 

Email:apoiotec.siades@gmail.com 

 
 
 
 

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS 
 
5) DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: 

http://www.recantotiacecilia.org.br/
https://recantotiacecilia.wixsite.com/meusite-1
mailto:apoiotec.siades@gmail.com
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O Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos presta serviços 

socioassistenciais para crianças, adolescentes e idosos em parceria com a Prefeitura 

Municipal de Sumaré, através da Secretaria Municipal de Inclusão, Assistência e 

Desenvolvimento Social.  

O serviço promove atendimento diário aos beneficiários cadastrados no CADASTRO 

ÚNICO e referenciados no CRAS Ângelo Tomazin, através de oficinas e atividades dirigidas 

objetivando o desenvolvimento integral e social dos atendidos. 

Abordamos temas transversais que vem de encontro com as questões sociais 

vivenciadas pelos atendidos em seus lares, escolas e comunidade, buscando de maneira 

preventiva e/ou que promova redução aos danos instalados ocasionados pelas expressões 

das questões sociais que açoitam a vida do usuário. 

O Serviço conta também com oficinas de convivência social e especificas, como: Hip 

Hop, Esporte e recreação, Teatro, Música, Desenho e Socioeducativa, todas as oficinas 

propostas possuem o objetivo de alcançar os três eixos que regem o SCFV que são: O 

Direito de Ser, Convivência Social e Participação. 

Em processo de teste/adaptação encontra-se o monitor da Oficina socioeducativa e 

artesanal com a terceira idade e intergeracional para geração de renda, que tem o intuito de 

acolher e empoderar a terceira idade e as responsáveis pelas crianças, para que possam 

tem maior autonomia financeira neste momento de pandemia. 

 
5.1 Identificação do Objeto: 
5.2 Objetivo Geral: 

Complementar o trabalho social com as famílias, prevenindo a ocorrência de situações de 

risco social e fortalecendo a convivência familiar e comunitária, prevenindo a institucionalização e 

segregação de crianças, adolescentes, jovens e idosos, e das pessoas com deficiência, 

assegurando o direito a convivência familiar e comunitária. 

 
5.3 Público Alvo: 
 

DESCRIÇÃO DOS USUÁRIOS ATENDIDOS DO PERÍODO QUANTIDADE 

Crianças (0-11 anos e 11 meses) 109 

Adolescentes (12-17 anos e 11 meses) 126 

Crianças/adolescentes com deficiência 6 

Idosos (acima de 60 anos) 57 

Idosos com deficiência 0 

 
 

5.4. Público prioritário: 

O público prioritário deste serviço são crianças e adolescentes entre 06 e 17 anos e 11 

meses e idosos a partir de 60 anos. Através dos encaminhamentos realizados pelo CRAS 

podemos afirmar que as maiores demandas deste público são: situação de violência e/ou 

http://www.recantotiacecilia.org.br/
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negligência, com medidas de proteção ao ECA e adolescente em cumprimento de medida 

socioeducativa em meio aberto. 

 
5.5. Campo de vulnerabilidade social: 

O CRAS de referência do SCFV executado pela ARTC é o CRAS ÂNGELO TOMAZIN e 

abrange os bairros: 

Conjunto Habitacional Ângelo Tomazin, Cidade Nova, Jardim Amélia, Jardim dos Ipês, 

Jardim Maria Antônia, Jardim Manchester, Jardim Viel, Parque das Indústrias, Jardim Dall’Orto, 

Jardim Santa Carolina, Jardim Volobueff, Parque Florely, Jardim Maria Luiza, Jardim Recanto dos 

Sonhos, Parque Itália, Parque Residencial Salerno e Parque Sevilha. Totalizando 17(dezessete) 

bairros. 

A população do bairro Jardim Manchester, Parque das Indústrias, Jardim Maria Luiza, 

Jardim dos Ipês e Parque Residencial Salerno, tem não tem nenhum ou pouco acesso aos 

equipamentos públicos, espaços de lazer e transporte público, por se tratar de territórios que 

possuem pouco ou nenhum acesso à equipamentos públicos, sem a presença de espaços de 

lazer, de difícil acesso ao transporte público e ao centro ou a outros territórios da cidade. Além de 

serem territórios com alto índice de criminalidade, ocasionado principalmente pelo tráfico de 

drogas e ações de facções criminosas. Temos um público considerável de pessoas da terceira 

idade, mas com grande demanda de restrições de saúde, que os impedem de participarem 

ativamente do SCFV. 

A região dos bairros Conjunto Habitacional Ângelo Tomazin, Cidade Nova, Jardim Amélia, 

Jardim Maria Antônia e Jardim Viel é uma região maior, o território possui alguns espaços de 

lazer, acesso facilitado a equipamentos públicos de diversas políticas públicas, mas é um território 

com grande influência do tráfico de drogas, famílias numerosas que apresentam grandes 

demandas socioeconômicas e migrantes de estados do Norte e Nordeste.  

Os bairros Jardim Dall’Orto, Jardim Santa Carolina, Jardim Volobueff, Parque Florely, 

Jardim Maria Luiza, Jardim Recanto dos Sonhos, Parque Itália, Parque Residencial Salerno e 

Parque Sevilha, o território apresenta grandes demandas socioeconômicas,  famílias numerosas, 

imigrantes de países da América do Norte e do Sul. Neste território reside um grande número de 

pessoas idosas ativas, participativas no SCFV e que possuem facilidade de acesso à 

equipamentos públicos. 

 
5.6. Dias e Horários de Atendimento: 
  

Dias da semana Segunda - feira Terça - feira Quarta – feira Quinta - feira Sexta - feira 

Atendimento 
dos usuários. 

Das 08h às 
11h30. 

 
Das 13h às 

16h30. 

Das 08h às 
11h30. 

 
Das 13h às 

16h30. 

Das 08h às 
11h30. 

 
Das 13h às 

16h30. 

Das 08h às 
11h30. 

 
Das 13h às 

16h30. 

Das 08h às 
11h30. 

 
Das 13h às 

16h30. 

Funcionamento 
do serviço. 

Das 07h30 às 
17h.* 

Das 07h30 às 
17h.* 

Das 07h30 às 
17h.* 

Das 07h30 às 
17h.* 

Das 07h30 
às 17h.* 
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Até o dia 20/03/2020, as atividades foram realizadas presencialmente, obedecendo o 

planejamento diário de cada oficina. Tínhamos a frequência diária de 89% dos atendidos. 

A partir do dia 23/03/2020 as atividades começaram a serem realizadas remotamente, à 

principio apenas por um grupo formado entre os colaboradores da ARTC, as pessoas idosas que 

são atendidas pela ARTC e os responsáveis pelas crianças e adolescentes atendidos por nós e 

através de ligações telefônicas. 

Posteriormente, seguindo as normas e orientações das autoridades de saúde, iniciamos o 

trabalho escalonado, remoto e em casos específicos e/ou de alguma urgência, realizamos visitas 

domiciliares. 

Neste período de pandemia, em que foi imposto o isolamento social pelas autoridades de 

saúde, nossa equipe ficou disponível pelo WhatsApp, redes sociais da ARTC e ligações 

telefônicas constantemente, sem impor horário de atendimento ao nosso público, pois 

compreendemos que o isolamento social traz à realidade várias expressões das questões sociais, 

provenientes do convívio familiar, portanto, compreendemos que nossa prontidão no atendimento 

pode auxiliar na prevenção de situações de risco. 

5.7 Meta de Atendimento: 
 

SCFV QUANTIDADE 

Ângelo Tomazin 80 

Dall’orto 70 

Manchester 60 

Salerno 70 

 

ETAPA/FASE Prévia Real COMENTÁRIOS 

Oferta de 280 vagas pra o SCFV 280 298 
A quantidade de vagas ocupadas manteve uma 

média de 113% ao longo da vigência do serviço. 

Atualização cadastral de usuários - - 

Foram feitos, ao longo do período de vigência, 

novos cadastros e atualização cadastral de todos os 

participantes do serviço, nos momentos em que o 

sistema estava operante e conforme agenda de 

atendimento do CRAS. 

Busca ativa 280 298 

Acompanhamento sistemático remoto dos usuários 

e famílias, tendo como resultado elevada adesão 

dos usuários nas atividades ofertadas remotamente. 

Reuniões de planejamento 06 15 

Foram realizadas reuniões remotas com a equipe 

técnica do SCFV para planejamento das ações, 

discussão de casos e capacitação continua. 

Oferta de oficinas socioeducativas 

remotas para a terceira idade. 
- - 

Através de vídeo-chamadas foram realizadas 

discussões e reflexões temáticas com o público 

atendido. Está ação ocorreu semanalmente, e 

propiciou momentos de diálogo e troca em meio ao 

isolamento social, devido à pandemia. 

http://www.recantotiacecilia.org.br/
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Realização de visita domiciliar - - 

Os atendidos que não possuíam contato remoto com 

os educadores receberam visitas domiciliares 

conforme demanda, para proporcionar um 

acolhimento às suas demandas sociais e 

emocionais e serem orientados a execução das 

atividades. 

Articulação com a rede 

socioassistencial e intersetorial. 
- - 

Participação em reuniões mensais do CMDCA e 

CMAS; Participação ativa em reuniões remotas 

mensais com equipe técnica CRAS Ângelo Tomazin; 

E articulação com demais serviços de forma pontual, 

de acordo com a demanda e necessidade. 

 
6.  Planejamento da Implantação: 

Os SCFV foram organizados em grupos, de modo a ampliar as trocas culturais e de 

vivências entre os usuários, assim como desenvolver o sentimento de pertença e de identidade, 

respeitando suas necessidades e levando em consideração as especificidades de cada ciclo de 

vida.  

Dessa maneira foram organizados grupos de crianças, de adolescentes e de pessoas 

idosas, também foi considerada na composição desses grupos a preservação da diversidade 

existente no âmbito das relações sociais cotidianas, assegurando a participação de usuários de 

diferentes raças/etnias, religião/crenças, gêneros, entre outros, além de garantir a participação 

das pessoas com deficiência. 

O trabalho desenvolvido com os usuários neste período teve como metodologia a prática e 

convivência com atividades culturais, esportivas e socioeducativo para atingir diretamente a 

questão social que afeta a realidade dos usuários atendidos nos SCFV. 

Em 31/12/2019, o novo agente do Coronavírus (COVID-19) foi descoberto na China,  vírus 

este que causa infecções respiratórias. 

A transmissão do vírus se dá por contatos físicos, gotículas de saliva, espirros, tosses, 

objetos contaminados e catarro. O vírus ainda não possui uma vacina ou um tratamento para a 

cura, pesquisadores do mundo todo estão trabalhando em busca de um denominador comum: a 

cura e o combate ao COVID-19. 

A Organização Mundial da Saúde (OMS) aponta que existem pessoas em que o vírus tem 

maior probabilidade de se desenvolver de forma mais agressiva, podendo depender de ventilação 

mecânica e evoluir a óbito, essas pessoas são destacadas como “grupo de risco”, são pessoas 

com doenças crônicas, imunodeficiências, obesos e idosos. 

Em apenas um mês da chegada do vírus no Brasil, o Estado de São Paulo já registrou 822 

casos confirmados e 23 mortes pelo COVID-19 (Coronavírus), segundo dados do Sistema de 

Monitoramento Inteligente da Secretaria Estadual de São Paulo, Brasil, 2020.   

O grande receio das autoridades de saúde do mundo todo é que a taxa de propagação e 

contágio do vírus é muito grande, portanto qualquer sistema de saúde, de qualquer país pode 

http://www.recantotiacecilia.org.br/


 
 

Associação Recanto Tia Cecília 
Rua Sebastião Severino da Paz, 177 - Jardim Manchester 
CEP: 13178-451 - Sumaré-SP 
CNPJ 05.754.996/0001-44 - Contato: www.recantotiacecilia.org.br   
(19) 39227652  – crecherecantotiacecilia@ig.com.br 

entrar em colapso em um curto período, caso não seja tomada nenhuma atitude de prevenção à 

propagação do vírus, já que ainda não existe nenhuma vacina para o mesmo. 

Por isso que, assim como diversos países, o Brasil decretou algumas ações essenciais 

para o combate à propagação do vírus. O Estado de São Paulo, por ser um dos estados mais 

afetado pelo vírus, determinou através do decreto estadual nº 64.862 de 13/03/2020, que os 

municípios aderissem ao isolamento social, por ser o meio mais eficaz até então comprovado para 

o combate à propagação do vírus. Por isso, o município de Sumaré através dos Decretos 

Municipal nº 10.763 de 13/03/2020, nº 10.764 de 14/03/2020 e  nº 10.765 de 16/03/2020, declarou 

que as atividades coletivas com idosos fossem suspensas imediatamente e as atividades de 

escolas e serviços com crianças e adolescentes fossem suspensos gradativamente, afim de 

realizar a maior adesão ao isolamento social e combate a propagação do COVID-19. 

A ARTC se propôs a atuar através da oferta do Serviço de Convivência e Fortalecimento 

de Vínculos, Serviço Socioassistencial tipificado, estruturado em consonância com a Resolução 

109/2011 do CNAS e em atenção aos critérios do art.6 da Resolução 14/2014 do CNAS 

(gratuidade, caráter continuado e planejado, na perspectiva da autonomia e processo participativo 

dos usuários, e também considerando o Decreto Federal nº10.282/2020 que estabelece a 

assistência social como um dos serviços essenciais para a sobrevivência, saúde e segurança da 

população em momento de pandemia, se fez necessário a readequação da metodologia de 

trabalho do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV). Portanto, neste período 

o SCFV foi mantido e adaptado para realização dos acompanhamentos familiares e 

desenvolvimento de atividades/acolhidas intensificados de forma remota, para a prevenção de 

situações de risco no âmbito familiar e o fortalecimento dos vínculos familiares.  

As atividades passaram a serem remotas, através das redes sociais da ARTC, WhatsApp 

e ligações telefônicas. Foi organizado um grupo do WhatsApp com os responsáveis pelas 

crianças e adolescentes de cada núcleo e um grupo com a terceira idade, dos SCFV Manchester, 

SCFV Dall’orto e SCFV Salerno e SCFV Ângelo Tomazin, com o intuito de informá-los e orientá-

los sobre a COVID-19, sobre decretos federal/estadual/municipal e para o compartilhamento de 

atividades do SCFV.  

 

6.1. Participação da equipe em atividades de capacitação e reuniões: 

 

 Reuniões remotas da equipe junto com a responsável técnica, pela plataforma zoom. 

Semanais, quinzenais ou mensais, de acordo com a demanda dos atendimentos; 

 Estudo grupal da Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais; 

 Curso remoto de Elaboração e Avaliação de Projetos - Firmamentum; 

 Curso remoto de Elaboração de Relatórios Técnicos – Firmamentum; 

 Curso remoto de Elaboração de Projetos – Consultoria Mandala; 

 Curso remoto de Empreendedorismo Social – Consultoria Mandala; 

http://www.recantotiacecilia.org.br/
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 Capacitações e orientações remotas sobre prevenção da COVID-19 e paramentação e 

desparamentação para atendimentos presenciais; 

 Capacitação sobre a Prevenção ao Suicídio – Instituto Bem Querer; 

 Capacitação sobre Lixo Zero no Esgoto – BRK Sumaré; 

 Elaboração de Projetos – Coca-cola FEMSA Brasil; 

 Prestação de Contas e Marco Regulatório – Coca-cola FEMSA Brasil. 

 
 
 

7.1 Recursos Humanos: 
SCFV ÂNGELO TOMAZIN 

FUNÇÃO NOME 
CARGA 

HORÁRIA 

VÍNC. 

EMPREGATÍCIO 

Exec. Do 

trabalho  

TÉCNICO DE REFERÊNCIA 
Bruna Karoline Gonçalves 

Pereira 
30h¹ CLT 

Home office/ 

Escalonamento 

GESTOR Creuza Maria Romero Rondini 44h¹ CLT Home office 

ASSISTENTE 

ADMINISTRATIVO 

André Ricardo de Souza Castro 44h¹ CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

Matheus Alex Garcia 44h¹ CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

ADMINISTRADOR SCFV Andréia Verssore Pavan Viana 44h CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

JOVEM APRENDIZ Cristina Galvão Ferreira Soares 20h CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

EDUCADOR SOCIAL Jean Ritchieli Souza 44h CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

ESTAGIÁRIO Natália Bellotti Carvalho 30h 
Estágio 

remunerado 

Home office/ 

Escalonamento 

COZINHEIRA Maria Aparecida da Silva 44h CLT Escalonamento 

AUXILIAR DE SERVIÇOS Jorgina Fernandes Lopes 44h CLT Escalonamento 

MONITOR DE OFICINA 

Leandro de Souza Rodrigues Teatro Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Allan Chrystian Ferreira Araújo Desenho Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Ezequiel Moreira dos Santos Música Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Wesley Rodrigo Cardoso Dias Esporte Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Clécio de Souza Carvalho Hip Hop Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

¹ Colaboradores compartilhados entre os quatro núcleos de SCFV. 

 
SCFV DALL’ORTO 

FUNÇÃO NOME 
CARGA 

HORÁRIA 

VÍNC. 

EMPREGATÍCIO 

Exec. Do 

trabalho  

TÉCNICO DE REFERÊNCIA 
Bruna Karoline Gonçalves 

Pereira 
30h¹ CLT 

Home office/ 

Escalonamento 

GESTOR Creuza Maria Romero Rondini 44h¹ CLT Home office 

ASSISTENTE 

ADMINISTRATIVO 

André Ricardo de Souza Castro 44h¹ CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

Matheus Alex Garcia 44h¹ CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

ADMINISTRADOR SCFV 
Claudia Roberta Barbosa 

Silvestre 
44h CLT 

Home office/ 

Escalonamento 

JOVEM APRENDIZ Hérica Calhau Pinus 20h CLT Home office/ 

7) RECURSOS HUMANOS E OPERACIONAIS DO SERVIÇO: 
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Escalonamento 

EDUCADOR SOCIAL Viviana Galvão Araújo 44h CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

ESTAGIÁRIO 
Guilherme Andrade Lima 

Silvério 
30h 

Estágio 

remunerado  

Home office/ 

Escalonamento 

COZINHEIRA Claudilene Apª da Silva 44h CLT Escalonamento 

AUXILIAR DE SERVIÇOS Fabiana de Almeida Santos 44h CLT Escalonamento 

MONITOR DE OFICINA 

Marcio Firmino dos Passos Teatro Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Allan Chrystian Ferreira Araújo Hip Hop Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Ezequiel Moreira dos Santos Música Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Wesley Rodrigo Cardoso Dias Esporte Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Jediel Silva de Oliveira Desenho Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Maria Adriana Tosta Terceira idade Prest. Serviço Videoaulas 

¹ Colaboradores compartilhados entre os quatro núcleos de SCFV. 

 
SCFV MANCHESTER 

FUNÇÃO NOME 
CARGA 

HORÁRIA 

VÍNC. 

EMPREGATÍCIO 

Exec. Do 

trabalho  

TÉCNICO DE REFERÊNCIA 
Bruna Karoline Gonçalves 

Pereira 
30h¹ CLT 

Home office/ 

Escalonamento 

GESTOR Creuza Maria Romero Rondini 44h¹ CLT Home office 

ASSISTENTE 

ADMINISTRATIVO 

André Ricardo de Souza Castro 44h¹ CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

Matheus Alex Garcia 44h¹ CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

ADMINISTRADOR SCFV Claudia Divino Azevedo Alves 44h CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

JOVEM APRENDIZ 
Pietro Adrian de Paula de 

Oliveira 
20h CLT 

Home office/ 

Escalonamento 

EDUCADOR SOCIAL Juliana Guerbes da Silva 44h CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

ESTAGIÁRIO Tainá Saciloto Aquino Guedes 30h* 
Estágio 

remunerado  

Home office/ 

Escalonamento 

COZINHEIRA Aparecida Fatima da Silva 44h CLT Escalonamento 

AUXILIAR DE SERVIÇOS Francisca Ferreira Nunes 44h CLT Escalonamento 

MONITOR DE OFICINA 

Leandro de Souza Rodrigues Teatro Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Allan Chrystian Ferreira Araújo Desenho Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Ezequiel Moreira dos Santos Música Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

André Luis Martins da Cunha Esporte Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Clécio de Souza Carvalho Hip Hop Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Maria Adriana Tosta Terceira idade Prest. Serviço Video-aulas 

¹ Colaboradores compartilhados entre os quatro núcleos de SCFV. 
* Estagiário compartilhado com outro núcleo. 
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SCFV SALERNO 

FUNÇÃO NOME 
CARGA 

HORÁRIA 

VÍNC. 

EMPREGATÍCIO 

Exec. Do 

trabalho  

TÉCNICO DE REFERÊNCIA 
Bruna Karoline Gonçalves 

Pereira 
30h¹ CLT 

Home office/ 

Escalonamento 

GESTOR Creuza Maria Romero Rondini 44h¹ CLT Home office 

ASSISTENTE 

ADMINISTRATIVO 

André Ricardo de Souza Castro 44h¹ CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

Matheus Alex Garcia 44h¹ CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

ADMINISTRADOR SCFV 
Mariagnez Cristina Piccolo dos 

Santos 
44h CLT 

Home office/ 

Escalonamento 

JOVEM APRENDIZ Luiza Ferreira do Rosário 20h CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

EDUCADOR SOCIAL Thais Cristina Cunha Migliossi 44h CLT 
Home office/ 

Escalonamento 

ESTAGIÁRIO Tainá Saciloto Aquino Guedes 30h* 
Estágio 

remunerado 

Home office/ 

Escalonamento 

COZINHEIRA Valtenita Rodrigues Amorim 44h CLT Escalonamento 

AUXILIAR DE SERVIÇOS Tânia Silva de Oliveira 44h CLT Escalonamento 

MONITOR DE OFICINA 

Marcio Firmino dos Passos Teatro Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Allan Chrystian Ferreira Araújo Hip Hop Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Ezequiel Moreira dos Santos Música Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Wesley Rodrigo Cardoso Dias Esporte Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Jediel Silva de Oliveira Desenho Prest. Serviço 
Vídeo aulas/ 

Escalonamento 

Maria Adriana Tosta Terceira idade Prest. Serviço Videoaulas 

¹ Colaboradores compartilhados entre os quatro núcleos de SCFV. 
* Estagiário compartilhado com outro núcleo. 

 
7.2. Estrutura Física 
 

SCFV ÂNGELO TOMAZIN 

DESCRIÇÃO QTD. DISPONÍVEL NO OBJETO 
REPAROS 

REALIZADOS 
OBSERVAÇÕES 

 

Sala de atendimento 01 
Atendimento e acolhimento 
de famílias e usuários do 

SCFV. 

Reparo e pintura do 
teto. 

Manutenção elétrica. 

Espaço compartilhado com 
o CRAS Ângelo Tomazin. 

Banheiros 02 

Banheiros com 
acessibilidade, para uso 

dos usuários e funcionários 
do SCFV. 

Barras de apoio PCD. 
Espelhos 

Estante para porta-
sabonete. 

Manutenção elétrica e 
hidráulica. 

Espaço compartilhado com 
o CRAS Ângelo Tomazin. 

Sala de atividades 02 
Salas para realização das 
atividades socioeducativas 

e de oficinas temáticas. 

 01 sala é compartilhada 
com o CRAS, para 

atendimento do PAIF. 

Pátio 01 
Espaço para realização de 

atividades esportivas e 
externas. 

Manutenção hidráulica. 
Espaço compartilhado com 
o CRAS Ângelo Tomazin. 

Refeitório 01 

Espaço com bancos e 
mesas, geladeira e 

bebedouro. 

 03 mesas e 06 bancos 
novos. 

Manutenção elétrica e 
predial. 

Espaço compartilhado com 
o CRAS Ângelo Tomazin. 

Cozinha 01 Espaço estruturado 01 geladeira. Espaço compartilhado com 
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conforme normas da 
Nutriplus 

Manutenção hidráulica, 
elétrica e predial. 

o CRAS Ângelo Tomazin. 

SCFV DALL’ORTO 

DESCRIÇÃO QTD. DISPONÍVEL NO OBJETO 
REPAROS 

REALIZADOS 
OBSERVAÇÕES 

 

Sala de atendimento 01 
Atendimento e acolhimento 
de famílias e usuários do 

SCFV. 

Pintura. 
Manutenção elétrica. 

Espaço fisicamente divido, 
mas compartilhado com a 
Secretaria de Educação. 

Banheiros 02 

01 Banheiro com 
acessibilidade, para uso 

dos usuários e funcionários 
do SCFV. 

Barras de apoio PCD. 
Manutenção hidráulica 

e elétrica. 

Espaço fisicamente divido, 
mas compartilhado com a 
Secretaria de Educação. 

Sala de atividades 01 
Salas para realização das 
atividades socioeducativas 

e de oficinas temáticas. 

Pintura e serralheria, 
manutenção predial e 

elétrica. 

Espaço fisicamente divido, 
mas compartilhado com a 
Secretaria de Educação. 

Pátio 01 
Espaço para realização de 

atividades esportivas e 
externas. 

Pintura e manutenção 
predial. 

Espaço fisicamente divido, 
mas compartilhado com a 
Secretaria de Educação. 

Refeitório 01 
Espaço com mesas 
coletivas e cadeiras. 

Pintura e manutenção 
hidráulica, predial e 

elétrica. 

Espaço fisicamente divido, 
mas compartilhado com a 
Secretaria de Educação. 

Cantinho da leitura 01 
Espaço lúdico, com 

tatames no chão e livros. 
Pintura e manutenção 

elétrica. 
Espaço fisicamente divido, 
mas compartilhado com a 
Secretaria de Educação. 

Cozinha 01 
Espaço estruturado 
conforme normas da 

Nutriplus 

Pintura e manutenção 
hidráulica e elétrica. 

Espaço fisicamente divido, 
mas compartilhado com a 
Secretaria de Educação. 

 

SCFV MANCHESTER 

DESCRIÇÃO QTD. DISPONÍVEL NO OBJETO 
REPAROS 

REALIZADOS 
OBSERVAÇÕES 

 

Sala de atendimento 01 
Atendimento e acolhimento 
de famílias e usuários do 

SCFV. 

Pintura e manutenção 
elétrica. Recurso exclusivo. 

Banheiros 02 

Banheiros com 
acessibilidade, para uso 

dos usuários e funcionários 
do SCFV. 

Pintura 
Manutenção hidráulica, 

predial e elétrica. 
Recurso exclusivo. 

Sala de atividades 01 
Sala para realização das 

atividades socioeducativas 
e de oficinas temáticas. 

Pintura e manutenção 
elétrica. Recurso exclusivo. 

Pátio 01 
Espaço coberto para 

realização de atividades 
esportivas e externas. 

Pintura. 
Manutenção predial, 
hidráulica e elétrica. 

Recurso exclusivo. 

Refeitório 01 
Espaço com bancos, 
mesas e bebedouro. 

Pintura. 
Manutenção hidráulica 

e elétrica 
Recurso exclusivo. 

Cozinha 01 
Espaço estruturado 
conforme normas da 

Nutriplus 

Pintura. 
Manutenção hidráulica 

e elétrica 
Recurso exclusivo. 

Laboratório de 
informática 

01 
Espaço com 15 

computadores, 01 televisão 
e 01 ar condicionado. 

Manutenção elétrica. 
Reparo e manutenção 

nos computadores. 
Recurso exclusivo. 

 

SCFV SALERNO 

DESCRIÇÃO QTD. DISPONÍVEL NO OBJETO 
REPAROS 

REALIZADOS 
OBSERVAÇÕES 

 

Sala de atendimento 01 
Atendimento e acolhimento 
de famílias e usuários do 

SCFV. 

Pintura 
Manutenção elétrica e 

predial. 
Recurso exclusivo. 
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Banheiros 02 

Banheiros com 
acessibilidade, para uso 

dos usuários e funcionários 
do SCFV. 

Barras de apoio PCD. 
Estante para porta 

sabonete. 
Manutenção hidráulica 

e predial. 

Recurso exclusivo. 

Sala de atividades 01 
Sala para realização das 

atividades socioeducativas 
e de oficinas temáticas. 

 
Recurso exclusivo. 

Pátio 01 
Espaço coberto para 

realização de atividades 
esportivas e externas. 

Manutenção do telhado 
e calhas. Recurso exclusivo. 

Refeitório 01 
Espaço com bancos, 
mesas e bebedouro. 

Manutenção elétrica. 
Recurso exclusivo. 

Cozinha 01 
Espaço estruturado 
conforme normas da 

Nutriplus 

Manutenção hidráulica 
e elétrica. Recurso exclusivo. 

7.3.  Recursos Físicos 

SCFV ÂNGELO TOMAZIN 

DESCRIÇÃO QTD. 
DISPONÍVEL NO 

OBJETO 
OBSERVAÇÕES 

Cadeiras de braço  21 21 Recurso próprio 

Mesa redonda 1 1 Recurso próprio 

Mesas retangulares 4 4 Compartilhado 

Mesas Quadradas plástico 3 3 Compartilhado 

Mesa refeitório 3 3 Recurso exclusivo 

Cadeira plástica branca 29 29 Compartilhado 

Mesa refeitório antiga 3 3 Compartilhado 

Cadeiras pé de ferro 26 26 Compartilhado 

Bancos com encosto 6 6 Recurso exclusivo 

Cadeiras de Escritório  1 1 Recurso próprio 

Bancos 4 4 Compartilhado 

Arquivo 2 2 Compartilhado 

Armários  1 1 Recurso próprio 

Prateleira branca 1 1 Recurso próprio 

Prateleira 1 1 Recurso próprio 

Ventiladores  4 4 Compartilhado 

Mesa Escolar 1 1 Compartilhado 

Jogos Pedagógicos  22 22 Recurso exclusivo 

Raquetes madeira 6 6 Recurso exclusivo 

Petecas 1 1 Recurso exclusivo 

Bebedouro 2 2 Recurso exclusivo 

Cone pequeno 28 28 Recurso exclusivo 

Cone grande 6 6 Recurso exclusivo 

Cesta de Basquete 2 2 Recurso exclusivo 

Redes de vôlei 1 1 Recurso exclusivo 

Bolas de Handball 1 1 Recurso exclusivo 

Bolas de Basquete 2 2 Recurso exclusivo 

Bolas de Queimada 7 7 Recurso exclusivo 

Bolas de Futebol  4 4 Recurso exclusivo 

Coletes 15 15 Recurso exclusivo 

Caixa de Som 1 1 Recurso exclusivo 

Espelhos 2 2 Recurso exclusivo 
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Bambolês 26 26 Recurso exclusivo 

Trave pequena 2 2 Recurso exclusivo 

Suporte de sabonete liquido 2 2 Recurso exclusivo 

Suporte de Papel 2 2 Recurso exclusivo 

Lixinhos 3 3 Recurso exclusivo 

Tapete de EVA 12 12 Recurso exclusivo 

Latões de Lixos 2 2 Recurso próprio 

Berimbau 1 1 Recurso exclusivo 

Impressora 1 1 Recurso exclusivo 

Computador 1 1 Recurso exclusivo 

Telefone 1 1 Recurso exclusivo 

Geladeira 1 1 Recurso próprio 

Atabaque capoeira 2 2 Recurso exclusivo 

Lâmpadas 22 22 Compartilhado 

Transformador de energia 01 01 Recurso próprio 

Cesto organizador 01 01 Recurso próprio 
 

SCFV DALL’ORTO 

DESCRIÇÃO QTD. 
DISPONÍVEL 
NO OBJETO 

OBSERVAÇÕES 

Cadeiras de braço  17 17 Recurso  próprio 

Mesas  9 9 Compartilhado 

Mesas Longas 4 4 Compartilhado 

Mesas Quadradas 1 1 Compartilhado 

Cadeiras 74 74 Compartilhado 

Bancos 2 2 Compartilhado 

Cadeiras de Escritório  4 4 Compartilhado 

Arquivo 1 1 Compartilhado 

Armários  7 7 Compartilhado 

Prateleiras  4 4 Compartilhado 

Ventiladores  6 6 Compartilhado 

Ventilador de Teto 1 1 Compartilhado 

Mesas Escolar 2 2 Compartilhado 

Violões  5 5 Compartilhado 

Jogos Pedagógicos  53 53 Compartilhado 

Tacos  7 7 Compartilhado 

Raquetes 10 10 Compartilhado 

Raquetes de Tênis de mesa 11 11 Compartilhado 

Bomba de encher bola 1 1 Recurso exclusivo 

Petecas 6 6 Recurso exclusivo 

Bebedouro 1 1 Compartilhado 

Bolas de Ping-Pong 13 13 Recurso exclusivo 

Bolas de Pimbolim 6 6 Recurso exclusivo 

Tiro ao Alvo 1 1 Recurso exclusivo 

Sexta de Basquete 1 1 Compartilhado 

Redes de Tênis de Mesa 4 4 Recurso exclusivo 

Cordas 5 5 Recurso exclusivo 

Bolas de Handboll 2 2 Recurso exclusivo 
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SCFV MANCHESTER 

DESCRIÇÃO QTD. 
DISPONÍVEL 
NO OBJETO 

OBSERVAÇÕES 

Cadeiras de braço  28 28 Recurso próprio 

Mesas  2 2 Recurso próprio 

Mesas Longas 6 6 Recurso próprio 

Mesas Quadradas 16 16 Recurso exclusivo 

Cadeiras 15 15 Recurso próprio 

Bancos 12 12 Recurso exclusivo 

Cadeiras de Escritório  01 01 Recurso próprio 

Arquivo 01 01 Recurso próprio 

Armários  02 02 Recurso próprio 

Prateleiras  03 03 Compartilhado 

Ventiladores  03 03 Recurso próprio 

Jogos Pedagógicos  14 14 Recurso exclusivo 

Tacos  01 01 Recurso exclusivo 

Raquetes 02 02 Recurso exclusivo 

Raquetes de Tênis de mesa 04 04 Recurso exclusivo 

Redes de Vôlei  2 2 Recurso exclusivo 

Bolas de Basquete 2 2 Recurso exclusivo 

Bolas de Futebol Americano 1 1 Recurso exclusivo 

Bolas de Queimada 7 7 Recurso exclusivo 

Bolas de Futebol  1 1 Recurso exclusivo 

Coletes 88 88 Compartilhado 

Shorts 1 1 Compartilhado 

Televisão 1 1 Compartilhado 

DVD 1 1 Compartilhado 

Caixa de Som 1 1 Recurso  próprio 

Espelhos 4 4 Recurso exclusivo 

Mesas de Ping-Pong 1 1 Recurso exclusivo 

Bambolês 18 18 Recurso exclusivo 

Flautas 25 25 Compartilhado 

Tanquinho 1 1 Recurso exclusivo 

Saboneteira 4 4 Recurso exclusivo 

Suporte de Papel 2 2 Recurso exclusivo 

Lixinhos 2 2 Recurso exclusivo 

Mangueiras 2 2 Recurso exclusivo 

Colchonetes 15 15 Recurso exclusivo 

Tatames 12 12 Recurso exclusivo 

Caixa de Isopor 1 1 Recurso exclusivo 

Latões de Lixos 9 9 Recurso exclusivo 

Pedestais de Microfone 3 3 Compartilhado 

Relógios 1 1 Recurso exclusivo 

Impressora 1 1 Recurso exclusivo 

Computador 1 1 Recurso exclusivo 

Telefone 1 1 Compartilhado 

Estabilizador 1 1 Compartilhado 

Lâmpadas 58 58 Recurso exclusivo 
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Bomba de encher bola 02 02 Recurso exclusivo 

Bebedouro 02 02 Recurso exclusivo 

Bolas de Ping-Pong 03 03 Recurso exclusivo 

Tiro ao Alvo 01 01 Recurso exclusivo 

Sexta de Basquete 0 0 Recurso exclusivo 

Redes de Tênis de Mesa 01 01 Recurso exclusivo 

Cordas 02 02 Recurso exclusivo 

Bolas de Handboll 02 02 Recurso exclusivo 

Redes de Vôlei  01 01 Recurso exclusivo 

Bolas de Basquete 04 04 Recurso exclusivo 

Bolas de Futebol Americano 01 01 Recurso exclusivo 

Bolas de Queimada 06 06 Recurso exclusivo 

Coletes 15 15 Recurso exclusivo 

Televisão 01 01 Recurso próprio 

Caixa de Som 02 02 Recurso exclusivo 

Espelhos 02 02 Recurso próprio 

Mesa de Ping-Pong 01 01 Recurso exclusivo 

Bambolês 22 22 Recurso exclusivo 

Saboneteira 02 02 Recurso exclusivo 

Suporte de Papel 02 02 Recurso exclusivo 

Lixinhos 03 03 Recurso exclusivo 

Mangueiras 01 01 Recurso exclusivo 

Colchonetes 10 10 Recurso exclusivo 

Tatames 20 20 Recurso exclusivo 

Latões de Lixos 02 02 Compartilhado 

Relógios 02 02 Recurso exclusivo 

Impressora 01 01 Recurso exclusivo 

Computador 16 16 Recurso próprio 

Telefone 01 01 Recurso próprio 

Lâmpadas 10 10 Recurso exclusivo 
 

SCFV SALERNO 

DESCRIÇÃO QTD. 
DISPONÍVEL 
NO OBJETO 

OBSERVAÇÕES 

Cadeiras de braço  11 11 Recurso próprio 

Mesas escritório 3 3 Compartilhado 

Mesas Refeitório 3 3 Recurso exclusivo 

Mesas Retangulares 3 3 Compartilhado 

Cadeiras Brancas 14 14 Compartilhado 

Bancos 6 6 Recurso exclusivo 

Cadeiras de Escritório  5 5 Compartilhado 

Armário esporte 1 1 Recurso próprio 

Armário  3 3 Compartilhado 

Prateleiras  5 5 Recurso próprio 

Ventiladores  3 3 Compartilhado 

Jogos Pedagógicos  23 23 Compartilhado 

Raquetes 7 7 Compartilhado 

Raquetes de Tênis de mesa 2 2 Compartilhado 
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Bomba de encher bola 2 2 Recurso exclusivo 

Petecas 2 2 Recurso exclusivo 

Bebedouro 1 1 Compartilhado 

Bolas de Ping-Pong 10 10 Recurso exclusivo 

Tiro ao Alvo 1 1 Recurso exclusivo 

Rede de Vôlei  1 1 Recurso exclusivo 

Cordas 6 6 Recurso exclusivo 

Bolas de Handboll 4 4 Recurso exclusivo 

Bolas de Vôlei  4 4 Recurso exclusivo 

Bolas de Basquete 3 3 Recurso exclusivo 

Bolas de Futebol Americano 1 1 Recurso exclusivo 

Bolas de Queimada 2 2 Recurso exclusivo 

Bolas de Futebol  1 1 Recurso exclusivo 

Coletes 48 48 Compartilhado 

Caixa de Som 1 1 Recurso exclusivo 

Espelhos 3 3 Recurso exclusivo 

Bambolês 20 20 Recurso exclusivo 

Saboneteira 2 2 Recurso exclusivo 

Suporte de Papel 2 2 Recurso exclusivo 

Lixinhos 5 5 Recurso exclusivo 

Mangueiras 1 1 Recurso exclusivo 

Tatames 25 25 Recurso exclusivo 

Caixa de Isopor 1 1 Recurso exclusivo 

Latões de Lixos 1 1 Recurso exclusivo 

Impressora 1 1 Recurso exclusivo 

Computador 2 2 Recurso exclusivo 

Telefone 1 1 Recurso exclusivo 

Estabilizador 1 1 Recurso exclusivo 

Lâmpadas 20 20 Recurso exclusivo 

Cadeira de recepção 1 1 Recurso exclusivo 

Balcão 1 1 Recurso próprio 

Cones pequeno 20 20 Recurso exclusivo 

Cones Grande 06 06 Recurso exclusivo 

Fogão 1 1 Compartilhado 

Geladeira 1 1 Compartilhado 
 

 
7.4. Recursos Financeiros: 

FONTE DE 
RECURSO 

SALDO 
ANTERIOR 

RECEBIDO NO 
EXERCICIO 

REND/APLI. 
FINANCEIRA 

DESPESAS SALDO 

FEDERAL R$ 0,00 R$ 54.604,35 R$ 0,00   R$ 54.604,35   R$ 0,00  

ESTADUAL R$ 0,00 R$ 37.492,00 R$ 0,00  R$ 37.492,00  R$ 0,00  

MUNICIPAL R$ 0,00 R$ 680.074,40  R$ 209,83 R$ 671.807,12  R$ 8.477,11 

TOTAL R$ 0,00 R$ 772.170,75  R$ 209,83 R$ 763.903,47  R$ 8.477,11  
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8. Rede de Serviços do Município com as quais há articulação: 

Instituição | Órgão Articulação | Procedimentos Frequência 

CRAS  

Inclusão/Exclusão;  
Encaminhamento; 
Acompanhamento;  
Discussão de casos e 
Articulação para ações. 

Conforme demanda 

CREAS 
Discussão de caso; 
Encaminhamento de famílias que se encontram em situação de violação de direitos.  

Conforme demanda 

Centros de Saúde Articulação para atendimento psicológico, tratamento de saúde e outras ações. Conforme demanda 

Conselho Tutelar Notificação a respeito de violação de direitos de crianças e adolescentes.  Conforme demanda 

CMDCA – Conselho Municipal dos 
Direitos da Criança e do Adolescente 

Deliberar, propor e debater questões a respeito do direito da criança e do adolescente;  
Desenvolver e estimular debates setoriais das diferentes políticas públicas, voltadas para o 
atendimento e/ou desenvolvimento das ações preventivas e protetivas de crianças e adolescentes. 

Mensal 

CMDPI – Conselho Municipal dos 
Direitos da Pessoa Idosa 

Deliberar, propor e debater questões a respeito do direito da pessoa idosa; 
 Desenvolver e estimular debates setoriais das diferentes políticas públicas, voltadas para o 
atendimento e/ou desenvolvimento das ações preventivas e protetivas da pessoa idosa. 

Mensal 

CMAS – Conselho Municipal de 
Assistência Social 

Organização, orientação e fiscalização dos serviços socioassistenciais;  
Desenvolvimento de debates em defesa da assistência social e da qualidade dos serviços prestados.  

Mensal 

Instituições de ensino (municipais e 
estaduais) 

Articulação para ações conjuntas Conforme demanda 

 
 
9. Objetivos específicos Indicadores quantitativos Indicadores qualitativos 
- Assegurar espaços de convívio familiar e 
comunitário e o desenvolvimento de relações de 
afetividade e sociabilidade por meio das oficinas 
lúdicas e educativas e atividades de interação com 
o meio. 

 

- Relatos e avaliações qualitativas aplicadas aos usuários e 
seus familiares. 
 
- Número de mediação de conflitos realizados durante as 
atividades e/ou atendimentos remotos realizados pela 
equipe do SCFV. 

 

- As relações interpessoais e convivência entre eles 
foram intensificadas mediante ao confinamento 
social possibilitando um estreitamento dos vínculos 
entre o núcleo familiar. 
 
- Fortalecimento dos vínculos familiares através de 
atividades lúdicas. 
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- Atendimento integral nas necessidades básicas das 
famílias que são atendidas pelo SCFV, através da 
entrega de kits nutricionais, em parceria com a 
SMIADS e a garantia de insumos básicos, tal como: 
alimentação. 

- Valorizar a cultura de famílias e das comunidades 
locais, fortalecendo a identidade e o pertencimento 
de cada indivíduo no território, promovendo 
vivências lúdicas através do trabalho nas oficinas e 
atividades com as famílias e a comunidade.  

- Evolução do prontuário individual. 
 
- Relatórios de atividades das oficinas realizadas. 
 
- Folha de frequência e registro fotográfico 

- Mantivemos a aproximação estreita e o 
fortalecimento dos vínculos entre Instituição e 
famílias atendidas, facilitando o processo de 
comunicação. 

 
- Fortaleceu-se as questões relacionadas ao 
pertencimento e identidade com o território, 
valorizando suas culturas e raízes. 

 
 
 
 

- Possibilitar a ampliação do universo 
informacional, artístico e cultural das crianças e 
adolescentes, bem como estimular o 
desenvolvimento de potencialidades, habilidades, 
talentos e propiciar sua formação cidadã por meio 
da oferta de oficinas diversas (capoeira, dança, 
música, teatro e expressão corporal, esporte e 
recreação e artes plásticas); 

- Registro fotográfico; 

 

- Relatos e avaliações qualitativas aplicadas aos usuários; 

 

- Ficha de acompanhamento do desenvolvimento de cada 

atendido. 

 

- Evolução no prontuário físico. 

- Através das atividades propostas pelos educadores 
por meio de videoaulas, os atendidos valorizaram 
mais o espaço de acolhimento e todas as ações 
realizadas como atendimentos e oficinas; 
 
- Percebe-se de maneira significativa a mudança de 
postura de alguns atendidos referente a 
comportamento, participação e interação com a 
equipe, possibilitando novas abordagens dos 
educadores. 

- Possibilitar o reconhecimento do trabalho como 
forma de transformação e da formação profissional 
como direito de cidadania, desenvolver 
conhecimentos sobre o mundo do trabalho e 
competências específicas básicas, através da 
oferta de oficinas de formação, inclusão em cursos 
e outros; 

- Relatos e depoimentos dos usuários; 

 

- Discussões de caso com os educadores sociais, com o 

intuito de avaliar o desenvolvimento de cada usuário no 

serviço. 

 

-Orientações para a inclusão no mercado de trabalho, em 

busco do primeiro emprego. 

- O despertar para a importância da capacitação 
profissional; 
 
- Estimulo para que os atendidos consigam elaborar 
seus planos e projetos de vida pessoais; 
 
- Desenvolvimento de planos de carreira a curto, 
médio e longo prazo; 
 
- Despertar para novas perspectivas de vidas. 
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- Contribuir para a melhoria da qualidade de vida e 
o envelhecimento saudável das pessoas idosas, 
propiciando a participação em encontros semanais, 
para socialização, atividades esportivas, de lazer e 
outros, incluindo a realização de atividades 
produtivas e de complementação de renda 
conforme interesses dos participantes. 

- Registro fotográfico e print de tela; 
 
- Relatos e depoimentos dos usuários; 

 

- Discussões de caso com os educadores sociais, com o 

intuito de avaliar o desenvolvimento de cada usuário no 

serviço. 

- Melhoria no relacionamento e na diminuição no 
sentimento de isolamento e abandono da terceira 
idade; 
 
- Envelhecimento saudável dos atendidos; 
 
- Independência nas tomadas de decisões e 
escolhas. 
 
- Melhora na convivência social e no 
fortalecimento/criação da rede de apoio pessoal. 
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10. TRANSPARÊNCIA: 

10.1. Descreva como de dá a identificação da parceria no do local de execução: 

- Placas informativas com a parceria da OSC com o governo municipal, estadual e federal; 

- Texto padrão para identificar a parceria como poder público. 

 
10.2 Encontram-se disponíveis no site da OSC: 

Todas as parcerias celebradas com a administração pública X 

Data de assinatura e identificação do instrumento de parceria e do órgão da Administração Pública 

responsável 
X 

Nome da organização da sociedade civil e seu número de inscrição no Cadastro Nacional da Pessoa 

Jurídica - CNPJ da Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB 
X 

Descrição do objeto da parceria X 

Valor total da parceria e valores liberados, quando for o caso X 

Situação da prestação de contas da parceria, que deverá informar a data prevista para a sua 

apresentação, a data em que foi apresentada, o prazo para a sua análise e o resultado conclusivo 
X 

Atividades e resultados X 

Estatuto social atualizado X 

Termos de ajustes X 

Planos de trabalho X 

Relação nominal dos dirigentes X 

Valores repassados X 

Lista de prestadores de serviços (pessoas físicas e jurídicas) e os respectivos valores pagos X 

Remuneração individualizada dos dirigentes (se houver) - 

Remuneração individualizada dos empregados com os respectivos nomes, cargos ou funções X 

Balanços e demonstrações contábeis e os relatórios físico-financeiros de acompanhamentos X 

Regulamento de compras X 

Regulamento para contratação de pessoal X 

 
10.3 Descreva como se dá a identificação da parceria nos materiais impressos pela OSC: 

- Logotipo da instituição; 

- Logotipo da Prefeitura Municipal de Sumaré.  

 
10.4 Descreva como se dá a identificação da parceria no site, publicações na mídia e nas 

redes sociais:  

Todas as divulgações realizadas nas redes sociais, site e outros são identificadas com o seguinte 

texto: 

“Associação Recanto Tia Cecília em parceria com a Secretaria Municipal de Inclusão, Assistência 

e Desenvolvimento Social da Prefeitura de Sumaré.” 

 

 
10.5 Descreva como se dá a identificação da parceria nos uniformes dos colaboradores e 
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usuários:  

As mangas dos uniformes dos usuários estão devidamente identificadas com o logo da Prefeitura 

de Sumaré e com o logo da Secretaria Municipal de Inclusão, Assistência e Desenvolvimento 

Social. 

 

 
10.6 Descreva como se dá a identificação da parceria nos veículos utilizados na execução 

do objeto: 

Não possuímos veículo na execução deste objeto. 

 
11. MONITORAMENTO 

11.1 Descreva de que forma ocorreu o monitoramento ao serviço no período:  

- Print de telas, para monitoramento do atendimento remoto; 

- Evolução dos atendimentos em prontuário físico; 

- Preenchimento de tabela de atendimento; 

- Discussão de casos com a técnica de referência do SCFV. 

 
11.2 Avaliação de resultados:   

Consideramos êxito nos resultados construídos ao longo dos 10 meses de execução do 

serviço, principalmente na perspectiva de estreitamento de vínculos entre as famílias e a equipe 

técnica, percebidos pela segurança demonstrada pelos usuários, que não apenas usufruíram dos 

recursos tecnológicos assegurados para o acolhimento das suas demandas, interesse e 

necessidades, mas se apropriaram dele, propondo atividades e temas de interesse comum. 

Neste período conseguimos grande participação das pessoas idosas na interação remota 

com os facilitadores da Oficina de Esporte e Recreação e também com os educadores sociais. No 

período de pandemia incluímos uma oficina direcionada ao público idoso, com trabalhos manuais, 

para que eles pudessem enfrentar o isolamento social de uma forma mais leve. Nesta oficina 

tivemos a participação de 89% do nosso público idoso. 

 
11.3 Avaliação de impactos:  

A relevância do trabalho executado pelo SCFV está relacionada ao enfrentamento e 

prevenção da vivência dos atendidos ao fragmento das questões sociais presentes nos territórios, 

tais como: Moradias irregulares; Desemprego; Violência urbana; Tráfico de drogas; Falta de oferta 

de emprego; Falta e/ou ausência de equipamentos de saúde, educação e assistência social; 

Escassez de equipamentos de cultura, lazer e esporte. 

Tendo em vista a complexidade que envolve o trabalho social e a realidade em que 

presenciamos no ano de 2020, avaliamos impactos muito positivos nos participantes do SCFV, 

especialmente no fortalecimento dos vínculos, no sentimento pertencimento de grupo, de 

apropriação das atividades.  

Acreditamos que os impactos mais importantes, não podem ser mensurados, mas foram 
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evidenciados pelo olhar atento da equipe técnica que acompanhou esses usuários ao longo da 

vigência do serviço.  

 
 
12. MANIFESTAÇÃO TÉCNICA: 

Através da execução do SCFV realizamos atividades de acordo com a faixa etária de cada 

grupo de atendidos, com o intuito de complementar o trabalho realizado pelo Serviço de Proteção e 

Atendimento Integral à Família (PAIF) e pelo Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a 

Famílias e Indivíduos (PAEFI), fortalecer os vínculos familiares e comunitários, alcançar alternativas 

de enfrentamento da vulnerabilidade social e a prevenção de situações de exclusão e risco social, 

ações preventivas, protetivas e proativas pautadas na defesa e afirmação dos direitos dos usuários, 

regulamentado pela Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais (Resolução CNAS 

nº109/2009). 

Foram realizadas atividades que possibilitam a reflexão de temáticas relevantes e presentes 

no cotidiano dos atendidos, de suas famílias e neste momento de pandemia, poder refletir e 

conscientizar sobre a necessidade de fortalecer a isolamento social, afim de prevenir o contágio do 

novo Coronavírus. Essas reflexões são realizadas através de oficinas socioeducativas que permitem 

a exposição, discussão e análise das temáticas, e através de oficinas artesanais, de esportes e 

culturais trabalhamos por atendimentos remoto a estimulação do desenvolvimento das 

potencialidades, do protagonismo e autonomia do atendido, a ampliação do universo informacional, 

artístico e cultural, a construção de novos conhecimentos e formação de atitudes e valores que 

reflitam em seu desenvolvimento social.  

Para o público da terceira idade desenvolvemos oficinas que contribuíram com o processo de 

envelhecimento saudável, ativo, autônomo e de enfrentamento às consequências emocionais 

causadas pelo isolamento social. 

 O SCFV atendeu o território do Maria Antônia e executou um trabalho descentralizado, 

através de quatro núcleos, sendo eles: SCFV Ângelo Tomazin, SCFV Dall’orto, SCFV Manchester e 

SCFV Salerno.  

O SCFV trabalhou em conjunto com a Rede de Atendimento municipal, composta por 

serviços da rede sócioassistencial e intersetorial, bem como a representação junto aos Conselhos 

Municipais de Assistência Social, dos Direitos da Criança e do Adolescentes e dos Diretos da 

Pessoa Idosa. 

A execução do serviço neste ano foi extremamente desafiador, pois existia o receio de expor 

os atendidos e os colaboradores à um vírus desconhecido, mas a necessidade de realizar o 

isolamento social fez com que pudéssemos trabalhar o estreitamento dos vínculos familiares e da 

família com a instituição remotamente. 

Utilizamos, neste ano, como indicadores para avaliação das ações realizadas, o cumprimento 

das metas estabelecidas em Plano de Trabalho; Percentual de contato remoto realizado com a 

família/usuário; Percentual de participação das famílias nos grupos do WhatsApp, nas lives 

realizadas e na visualização dos vídeos do canal do Youtube; Feedback através de conversas 
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remotas com os usuários e famílias; Avaliação da equipe técnica ARTC. 

 

12.1 Aspectos que fragilizaram a execução do objeto:  
 
- Dificuldade de acesso remoto aos atendidos; 

- Burocracia para realização de inclusão e exclusão dos usuários no SCFV. 

- Anseios e medos relacionados à pandemia. 

- Aumento dos custos.  

- Dificuldades de parcerias com instituições privadas. 

 

12.2 Aspectos que fortaleceram a execução do objeto:  
 
- Assessoria e facilidade de comunicação com o órgão gestor. 

- Estreitamento das relações e da parceria com o CRAS Ângelo Tomazin. 

- Equipe de trabalho comprometida e fortalecida. 

- Discussões de casos com técnico de referência. 

- Capacitações internas e atualização da equipe quanto aos cuidados necessários durante a 

pandemia. 
 

 
Sumaré, São Paulo, 29 de janeiro de 2021. 
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