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ANEXO II 

  

PLANO DE TRABALHO 

 

 

1- DADOS CADASTRAIS 

 

Nome da Entidade Proponente: 

Associação Recanto Tia Cecilia  

 

CNPJ da Entidade: 

05.754.996/0001-44 

 

Endereço da Entidade: 

Rua Sebastião Severino da Paz, 177. Jardim Manchester 

 

 

Cidade 

Sumaré  

UF: 

SP 

CEP: 

13.178.451 

DDD/Telefone/Fax: 

39227652 

Esfera 

Administrativa: 

 

 

Conta Corrente: 

117.873-3 

 

Banco: 

Banco do Brasil 

Agência: 

0052-3 

Praça de Pagamento: 

Campinas 

 

Nome do Dirigente: 

Marilena Cezar de Freitas  

CPF do Dirigente: 

333.115.148-31 

 

 

RG/Órgão Expedidor/Data: 

4.167.622-1 SSP  

Emissão: 08/07/2016 

Cargo: Função: 

Presidente  

Matrícula: 

 

 

Nome do Responsável Técnico: 

Bruna Karoline Gonçalves Pereira 

CPF do Técnico Responsável: 

422.510.968-25 

 

RG/Órgão Expedidor/Data: 

37.179.692-1 SSP 24/11/2008 

Cargo: 

 

Função: 

Assistente Social 

Matrícula: 
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2. DESCRIÇÃO DO PROJETO  

 

 

Título do Projeto Período de Execução 

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE 

VÍNCULOS 

Início: 

01/2022 

Término: 

12/2022 

Identificação do Objeto:  

 Para o SUAS cabe à Proteção Social Básica prevenir riscos sociais e incertezas a grupos vulneráveis, 

tanto do ponto de vista material quanto do ponto de vista relacional.  

O SCFV é um serviço tipificado (Resolução CNAS nº 109/2009) está associado principalmente com a 

segurança de convívio, tendo por objetivo estimular o fortalecimento de vínculos familiares e 

comunitários. As ações de proteção social básica organizam-se em torno do Centro de Referência de 

Assistência Social (CRAS), cabendo à gestão territorial e execução do Programa de atenção Integral 

as Famílias - PAIF. Tanto o SCFV quanto os projetos e programas da proteção básica que são 

desenvolvidos no território de abrangência do CRAS são   referenciados e mantem a articulação com 

o PAIF, possibilitando a operacionalização e a organização do atendimento e/ou acompanhamento das 

famílias dos usuários do SCFV e dos participantes de outros programas, projetos e benefícios da 

proteção social básica.  

O SCFV organiza-se em grupos, de modo a ampliar as trocas culturais e de vivências entre os 

usuários, assim como desenvolver o seu sentimento de pertença e de identidade. A   composição  dos 

grupos deve respeitar as necessidades dos participantes, levando em consideração as especificidades 

do seu ciclo de vida.    

Os beneficiários são crianças e adolescentes e idosos pertencentes às famílias em situação de 

vulnerabilidade social os quais são referenciados no CRAS do território, sendo alguns inclusos em 

Programas de transferência de renda. 

Justificativa/Descrição da Realidade: 

A Associação Recanto Tia Cecília-ARTC atua em âmbito municipal, na cidade de Sumaré, 

caracterizada como município de grande porte, com uma população estimada em 271.202 (Fundação 

Seade), e área territorial de 153,465 km², segundo dados do IBGE/2015. Sumaré faz parte da região 

metropolitana de Campinas, e em relação à Política Pública de Assistência Social e demais projeto na 

área social, o município está subordinado a Diretoria Regional de Assistência e Desenvolvimento 

Social - DRADS de Campinas. 

A cidade está divida em 06 regiões administrativas: Centro, Nova Veneza, Maria Antônia, 

Picerno, Matão e Área Cura. As atividades dos SCFV serão executadas em 04 núcleos, sendo Ângelo 

Tomazim, Dallorto, Manchester e Salerno.  
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Núcleos SCFV Manchester, localizado as margens da Rodovia Anhanguera, e Rodovia que 

liga Sumaré a cidade de Paulínia, rodovia esta que corta o bairro em duas partes, sendo que uma das 

partes do bairro é de ocupação de áreas verdes às margens do Rio Quilombo. 

  Nesta região há precariedade dos serviços públicos, políticas de saúde, educação, inclusive na 

área de mobilidade urbana, o que dificulta o deslocamento da população para acessar os equipamentos 

sócios assistenciais. 

Na área de esporte, lazer e cultura há total ausência de serviços, de modo que as crianças e 

adolescentes ficam privados do acesso a atividades, esportivas, recreativas e outras que promovam seu 

desenvolvimento. 

Na área de educação há a Escola Professora Zoraide Proença Kaysel, que fica localizada nas 

proximidades da área verde, sendo um local muito conhecido por ser uma área de tráfico de drogas, 

fato que causa preocupação, pois a proximidade propicia a convivência das crianças com essa 

questão. A escola faz um ótimo trabalho com as famílias, e com Associação Recanto Tia Cecília-

ARTC, sendo realizadas muitas parcerias para ações em conjunto, pois a maioria dos atendidos no 

SCFV são alunos desta escola. 

A população enfrenta dificuldades de transporte para acessar os demais bairros e centro da 

cidade. Além de que, o território é desprovido de comércios e espaços de emprego e renda, de modo 

que Associação Recanto Tia Cecília-ARTC, oferece um trabalho de grande relevância, visto pouca 

presença de serviços ou equipamentos públicos no território.  

Contudo, podemos identificar as transformações que este serviço trouxe para a vida dos 

atendidos, o impacto na diminuição das vulnerabilidades, e o fortalecimento dos vínculos familiares e 

comunitários.  

 Núcleo SCFV Ângelo Tomazin, localizado na região administrativa do Jardim Maria Antônia, 

que segundo o censo do IBGE 2010 tem uma população de 38.528 habitantes (até o presente ano de 

2017, estima-se aproximadamente 52.000 habitantes), o território geográfico é muito extenso, o que 

dificulta o acesso dos usuários ao SCFV. Notamos através das inclusões, que boa parte das famílias 

que procuram o serviço se encontram em situação de negligência, ou necessitam de medidas de 

proteção do ECA. Contamos com uma rede de serviços públicos de 2(dois) PSF no Jardim Maria 

Antônia, 1 PSF no Ângelo Tomazin, 1(uma) escola de ensino fundamental e médio, 1(uma) EMEI no 

Jd, Maria Antônia e 1(um) CRAS no Ângelo Tomazin, além dos serviços do município, Conselho 

Tutelar e CREAS. Os atendidos do SCFV são moradores do Ângelo Tomazin, Jardim Maria Antônia 

e adjacências. Contudo, podemos identificar as transformações que este serviço trouxe para a vida dos 

atendidos, com o impacto na diminuição das vulnerabilidades, e o fortalecimento dos vínculos 
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familiares e comunitários.  

SCFV DALLORTO, no Bairro Santa Carolina, que também atende a demanda dos bairros 

Dall’orto, Parque Florely, Parque Itália, Volobueff, e Bairro Altos da Rebouças. Destaca-se que, 

embora o Serviço esteja localizado próximo a empresas de grande porte, tais como Villares Metalls, 

ainda existe, na região, um grande índice de desemprego e procura por Programas Sociais. A região é 

composta por bairros populosos, com inúmeras situações de vulnerabilidade social, tais como 

consumo de substância Psicoativas e outras no âmbito familiar, baixa renda, crianças que não tem um 

cuidador/responsável para acompanhá-los em suas atividades deixando-as sozinhas e em situação de 

risco. 

E SCFV Salerno, região composta pelos bairros: Jardim Maria Luiza, Parque Itália, Jardim 

Recanto dos Sonhos, Parque Sevilha e Parque Residencial Salerno. Na região, a rede de serviços 

públicos, contém: 01(um) Posto de Saúde (Parque Itália), 01(uma) Escola Municipal de Ensino 

Infantil e Fundamental (Parque Itália), 01(uma) Escola Municipal de Educação Infantil (Jardim 

Recanto dos Sonhos). Na região existe um grande índice de desemprego e a procura por Programas 

Sociais é bem grande, esses dados são mensurados através da procura por atendimento social no 

SCFV Salerno. Os bairros são compostos por um grande números de pessoas  vindas de outras regiões 

, principalmente dos Estados do Norte e Nordeste, em busca de uma nova perspectiva de vida, devido 

a esse movimento de migração, são encontradas inúmeras situações de vulnerabilidade social, tais 

como drogas e álcool no âmbito familiar, desemprego, baixa renda, crianças em situação de risco por 

não ter um responsável para acompanhá-las no período em que não está na escola. 

Conforme dados do Censo 2010, o município tem o IDHM –Índice de Desenvolvimento 

Humano de 0,762, considerado positivo em relação a média de 0,783 do Estado. Em relação a 

condição de vida da população, no que tange a renda per capita, o Censo  indicou a média de 668,49 , 

isso se dá devido a taxa de empregabilidade nas empresas na cidade. Porém existe ainda uma parcela 

de 6,93% da população que vive com renda de até ¼ de salário mínimo e 18,17 % com até ½ mínimo, 

sendo este o público para ações da Politica de Assistência Social, tendo em vista que por conta das 

situações descritas acima, essas famílias podem estar mais expostas às situações de risco e 

vulnerabilidades. 

Quanto às situações de risco e vulnerabilidades no território, a OSCs que executa o SCFV 

busca prevenir essas situações e contribuir para diminuição das violações de direitos e intervenção do 

Conselho Tutelar. 

 Segundo dados estatísticos do Conselho Tutelar no período de julho a dezembro de 2016, 

foram atendidos 581 (quinhentos e oitenta e um) casos novos, sendo 445 (quatrocentos e quarenta e 
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cinco) crianças e 136 (cento e trinta e seis) adolescentes. Desse número de crianças e adolescentes 

atendidas no período, 48% são do sexo feminino e 52% do sexo masculino.  

Dentro do campo das violações no que tange o direito a vida o maior número de violações 

pautou-se no Uso ou Dependência de Substâncias Psicoativas. No Campo Liberdade, Respeito e 

Dignidade, as crianças do sexo feminino são as que mais sofrem, sendo que o maior índice de 

ocorrência refere-se à violência física, seguido da violência psicológica que ocorreu na maioria dos 

casos com crianças do sexo masculino e por ultimo a violência sexual ocorrida com 9 crianças do 

sexo feminino e 01 do sexo masculino .  

No quadro das violações de Convivência Familiar e Comunitária, a negligência e o conflito 

familiar foram os casos mais atendidos, que demandaram requisições de atendimento, e diversos 

encaminhamentos para a rede.  

Na região do Maria Antônia foram atendidos 189 (cento e oitenta e nove) casos de Janeiro a 

Junho de 2016, e 63 (sessenta e três) casos no segundo semestre. As informações mostram que houve 

uma redução nos casos, porém entende-se a necessidade da continuidade da oferta de Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos, intensificando o trabalho com as famílias.  

 

 

3. OBJETIVOS 

                         3.1 - Objetivo Geral: 

 

Complementar o trabalho social com as famílias, prevenindo a ocorrência de situações de 

risco social e fortalecendo a convivência familiar e comunitária, prevenindo a institucionalização e 

segregação de crianças, adolescentes, jovens e idosos, e das pessoas com deficiência, assegurando o 

direito a convivência familiar e comunitária. 

             

     3.2 – Objetivos Específicos: 

▪ Assegurar espaços de convívio familiar e comunitário e o desenvolvimento de relações de 

afetividade e sociabilidade por meio das oficinas lúdicas e educativas e atividades de 

interação com o meio (passeios, campeonatos, torneios, gincanas e outra);  

▪ Valorizar a cultura de famílias e das comunidades locais, fortalecendo a identidade e o 

pertencimento de cada indivíduo no território, promovendo vivências lúdicas através do 

trabalho nas oficinas e atividades com as famílias e a comunidade.  

▪ Possibilitar a ampliação do universo informacional, artístico e cultural das crianças e 

adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, 
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talentos e propiciar sua formação cidadã por meio da oferta de oficinas diversas (capoeira, 

dança, música, teatro e expressão corporal, esporte e recreação e artes plásticas); 

▪ Possibilitar o reconhecimento do trabalho como forma de transformação e da formação 

profissional como direito de cidadania, desenvolver conhecimentos sobre o mundo do 

trabalho e competências específicas básicas, através da oferta de oficinas de formação, 

inclusão em cursos e outros; 

▪ Contribuir para a melhoria da qualidade de vida e o envelhecimento saudável das pessoas 

idosas, propiciando a participação em encontros semanais, para socialização, atividades 

esportivas, de lazer e outros, incluindo a realização de atividades produtivas e de 

complementação de renda conforme interesses dos participantes. 

 4 – METODOLOGIA: 

4.1 – Atividades Propostas: 

Como um dos Serviços da Proteção Social Básica-PSB, o Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos, complementa o trabalho social com famílias realizado pelo Programa 

de Atenção Integral a Famílias - PAIF e Programa de Atenção Especial as Famílias e Indivíduos – 

PAEFI, com vistas para a prevenção de ocorrências de situações de risco social e fortalecimento dos  

vínculos familiares e comunitários. 

Portanto para atender aos objetivos do serviço, a metodologia de trabalho pauta-se em 

alguns aspectos:  

• Escuta qualificada 

• Postura de valorização e reconhecimento do usuário; 

• Situações de produção coletiva que estimulem a colaboração mútua do grupo; 

• Exercício de escolhas e de tomada de decisões individuais e coletivas como experiência de 

reflexão e responsabilização; 

•  Exercício do diálogo como estratégia de resolução de conflitos e divergências; 

• Reconhecimento e valorização das diferenças. 

 O SCFV será organizado em grupos, de modo a ampliar as trocas culturais e de vivências 

entre os usuários, assim como desenvolver o seu sentimento de pertença e de identidade, 

respeitando as necessidades dos participantes, e levando em consideração as especificidades de cada 

ciclo de vida, conforme demanda existente e/ou parceria estabelecida com o poder público.  
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Dessa maneira serão organizados grupos de crianças, de adolescentes, de jovens, e de 

pessoas idosas, também será considerada na composição desses grupos a preservação da 

diversidade existente no âmbito das relações sociais cotidianas, assegurando a participação de 

usuários de diferentes raças/etnias, religião/crenças, gêneros, entre outros, além de garantir a 

participação das pessoas com deficiência. 

As atividades serão planejadas de acordo com os eixos norteadores do serviço, sendo:  

Eixo 1. Convivência social, eixo principal que traduz a essência dos serviços de Proteção 

Social Básica. As ações e atividades inspiradas nesse eixo devem estimular o convívio social e 

familiar, aspectos relacionados ao sentimento de pertença, à formação da identidade, à construção 

de processos de sociabilidade, aos laços sociais, às relações de cidadania, etc.  

 Eixo 2. Direito de ser, estimula o exercício da infância e da adolescência, de forma que as 

atividades do SCFV devem promover experiências que potencializem a vivência desses ciclos 

etários em toda a sua pluralidade.  

Eixo 3. Participação, tem como foco estimular, mediante a oferta de atividades planejadas, 

a participação dos usuários nas diversas esferas da vida pública, a começar pelo SCFV, passando 

pela família, comunidade e escola, tendo em mente o seu desenvolvimento como sujeito de direitos 

e cidadão, a fim de que efetivamente criem situações desafiadoras para os usuários e os estimulem, 

bem como os orientem, a construir e reconstruir as suas histórias e vivências individuais e coletivas. 

  As oficinas no SCFV são práticas, fundamentadas nas vivências culturais, lúdicas, 

esportivas e de lazer, desenvolvidas como estratégia para potencializar e qualificar as ações dos 

grupos do SCFV, promovendo a convivência, as conversações e os fazeres, contribuindo para a 

diminuição das vulnerabilidades, para o fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários e 

reforçar a adesão e o compromisso dos usuários com o serviço.  

 Serão ofertadas oficinas de cunho cultural, esportivo, socioeducativo, idealizada para a 

preparação e apresentação do mercado de trabalho para os adolescentes e outras que possam 

contribuir para a discussão e prática de valores morais e princípios éticos, pois entendemos que um 

indivíduo autônomo e conhecedor de seus direitos é capaz de transformar sua realidade.      

 Todas as ações propostas para o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos serão 

integradas e terão como eixos norteadores: A Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais e 

as Orientações Técnicas do Serviço de Convivência e Fortalecimento. 

Para formação dos grupos será observado a seguinte divisão: 

 06 a 09 anos         (Grupos compostos por crianças) 

 10 a 12 anos         (Grupos compostos por crianças e pré-adolescentes) 
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 13 a 15 anos         (Grupos compostos por adolescentes)  

 15 a 17 anos         (Grupos compostos por adolescentes)  

                  Poderão ocorrer exceções relacionadas ao número e à idade das crianças e adolescentes 

participantes, bem como especificidades locais. E a formação dos grupos, não implicará na 

realização das atividades intergeracionais ou coletivas.  

 Em período de retomada das atividades presenciais, as normas e orientações da Vigilância 

Sanitária local e da OMS, serão adotadas para a realização dos atendimentos de forma segura e 

responsável. 

O acesso do público ao SCFV, ocorrerá através do CRAS. Os usuários podem chegar ao 

CRAS por demanda espontânea, busca ativa, encaminhamento da rede socioassistencial ou 

encaminhamento das demais políticas públicas e de órgãos do Sistema de Garantia de Direitos. 

Todo trabalho será realizado em parceria com o CRAS de referência no território, articulado  

com o - PAIF, conforme Resolução CNAS nº 1/2013 que elenca crianças, adolescentes e idosos que 

vivenciam algumas situações de risco social como prioritários para o atendimento. E ao fazer o 

encaminhamento de um usuário para o SCFV, as equipes de referência do PAIF e/ou do PAEFI 

deverão indicar a situação de risco que o trouxe até o atendimento sócioassistencial, assumindo a 

responsabilidade pelo acompanhamento familiar.  

 No caso de crianças e adolescentes em situação de trabalho infantil ou retirada do mesmo, 

antes de serem encaminhadas pelo CRAS ao SCFV, suas famílias deverão ser atendidas no Serviço 

de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos (PAEFI), na Proteção Social 

Especial, a qual, por sua vez, encaminhará a família ao CRAS e só então será realizada a inserção 

das crianças e dos adolescentes no SCFV. 

Caberá ao técnico de referência do CRAS, atender as famílias com crianças e adolescentes e 

idosos elegíveis para o SCFV, fazer a inclusão e comunicar a OSC executora, bem como 

encaminhar as exclusões ao Setor responsável. Para o alinhamento do trabalho em rede a OSC 

propõe a realização de encontros mensais com a técnica de referência do CRAS, além de reuniões 

periódicas para discussão de caso. 

 

DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES EXECUTADAS 

Considerando as legislações vigentes, em situações decretadas como calamidade pública de 

saúde, será aplicado a seguinte metodologia de atendimento: 

As atividades poderão ser executadas de forma híbrida, totalmente remota e/ou presencial, 

conforme orientações das legislações vigentes no período e do protocolo de retomada das atividades 
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socioassistenciais municipal e o institucional, através das redes sociais da ARTC, WhatsApp, 

ligações telefônicas e presenciais.  

Serão organizados grupos do WhatsApp com os responsáveis pelas crianças e adolescentes 

de cada núcleo e com a terceira idade, dos SCFV Manchester, SCFV Dall’orto e SCFV Salerno e 

SCFV Ângelo Tomazin, com o intuito de mantê-los orientados e em acompanhamento contínuo, 

realizando atividades e atendimentos para garantia dos direitos dos nossos atendidos e a prevenção 

de situações de riscos sociais.  

FUNCIONAMENTO DO ESPAÇO FÍSICO DOS SCFV 

TRABALHO PRESENCIAL: 

▪ O atendimento ao público estará disponível de Segunda a Sexta-feira, das 07h30 às 17h00 

(exceto feriados). 

▪ O atendimento ao público-alvo deste objeto será diário, de forma presencial, de segunda à 

sexta-feira das 08h às 11h30 e das 13h às 16h30 

▪ A equipe ficará disponível para atendimento remoto, através do aplicativo WhatsApp, nos 

seguintes contatos: 

SCFV ÂNGELO TOMAZIN – (19) 2219-0341 

SCFV DALL’ORTO – (19) 3854-3923 

SCFV MANCHESTER – (19) 3832-1713 

SCFV SALERNO – (19) 3854-2116 

Facebook: https://pt-br.facebook.com/Recantotiacecilia/ 

Instagram: @ar.tiacecilia 

 

TRABALHO HÍBRIDO E/OU REMOTO: 

▪ Os 04 núcleos do SCFV estarão abertos à população com escalonamento de funcionários. 

Portanto, todos os funcionários que compõe a equipe dos 04 núcleos dos SCFV estarão 

(escalonados) de segunda à sexta-feira (exceto finais de semana e feriados), prestando 

atendimento remoto e/ou presencial agendado nos SCFV. 

▪ Os 04 núcleos dos SCFV abertos para atendimento da população por procura espontânea, 

seguindo todas as orientações das legislações e orientações vigentes no período. 

▪ Os profissionais dos 04 núcleos dos SCFV realizarão trabalho home-office, nos dias em que 

não tiverem escalados para o trabalho presencial na instituição. 

▪ Sempre que necessário, será sugerido, planejado e realizado visitas domiciliares e/ou 

atendimento presencial individual na instituição. 

 

http://www.recantotiacecilia.org.br/
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EXECUÇÃO DAS OFICINAS  

TRABALHO PRESENCIAL: 

▪ As oficinas culturais, esportivas e socioeducativas serão realizadas diariamente, seguindo o 

planejamento mensal e o provisionamento dos atendimentos descritos no item anterior. 

▪ Os educadores sociais e os monitores das oficinas deverão planejar as atividades que serão 

desenvolvidas, seguindo as orientações e recomendações do atendimento das faixas etárias 

descritos na Tipificação Nacional de Serviços Sócioassistenciais, além de se trabalhar as 

demandas apresentadas pelos usuários e discutidas/ planejadas nos encontros mensais da 

equipe multiprofissional. 

 

TRABALHO HÍBRIDO E/OU REMOTO: 

▪ As oficinas culturais, esportivas e socioeducativas serão realizadas por vídeo-aulas.  

▪ Os monitores das oficinas e educadores sociais ficarão responsáveis por apresentarem um 

vídeo aula semanalmente, com atividades que propiciem às famílias um momento de reflexão, 

interação e fortalecimento de vínculos, além de oferecer atividades que ocupem o tempo 

ocioso dos atendidos e os conscientizem/sensibilizem a ficarem em casa neste período. 

▪ Com o intuito de intensificar e amenizar as consequências do distanciamento social na terceira 

idade, será realizado um trabalho diretamente com este público e com as genitoras das 

famílias que atendemos, para capacitar, acolher e orienta-los à complementar e/ou gerar sua 

própria renda, será desenvolvida a Oficina socioeducativa e artesanal com a terceira idade e 

intergeracional para geração de renda no SCFV Manchester, SCFV Dall’orto e SCFV 

Salerno, o educador desta oficina executará atividades lúdico terapias, artesanais, reflexivas e 

de sensibilização quanto ao auto cuidado, remotamente.  

▪ De acordo com as atividades propostas pelos educadores sociais e com a necessidade de 

materiais, a ARTC disponibilizará para cada atendido, o material necessário para a execução 

da atividade em questão, sendo a família, a responsável por nos comunicar sobre tal 

necessidade e retirar o material no SCFV de referência. 

▪ Os vídeos serão postados no canal do Youtube da ARTC e posteriormente compartilhados no 

grupo de WhatsApp das famílias.  

Canal do youtube: https://www.youtube.com/channel/UCXcF0CXtjYbTWN6Hx7bCELg/videos 

▪ Todas as atividades propostas acima serão executadas em parceria com as escolas municipais 

e estaduais, para que as atividades propostas não prejudiquem ou sobreponham os estudos dos 

atendidos. A ARTC buscará incentivar as famílias e os atendidos a dedicarem-se aos estudos 

neste período.  

http://www.recantotiacecilia.org.br/
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ESTREITAMENTO DE VÍNCULOS E ACOLHIMENTO 

TRABALHO HÍBRIDO E/OU REMOTO: 

▪ A fim de estreitar as relações dos educadores e administradores com os atendidos, eles 

realizarão semanalmente uma vídeo-chamada com os atendidos, para que eles possam 

acolher, conversar e refletir sobre o convívio familiar e sobre atividades que seriam 

executadas presencialmente. 

▪ As vídeos-chamadas poderão ser realizadas em grupo (até 8 pessoas) e/ou individualmente, 

conforme necessidade, interesse e condições de acesso de cada atendido/família. 

 

PLANEJAMENTO E ESTUDO DE CASO 

TRABALHO PRESENCIAL, HÍBRIDO E/OU REMOTO: 

▪ Encontro com a equipe multiprofissional (educadores, estagiários, administradores, técnica de 

referência e coordenação), com o intuito de planejar, discutir casos, elaborar estratégias de 

atuação, elaborar diagnóstico territorial e avaliação dos impactos alcançados com a execução 

do trabalho 

▪ Fechamento anual, elaboração e avaliação dos impactos alcançados no ano.  

Destacamos que em toda execução do trabalho será oportunizado espaço de participação dos 

usuários no planejamento, execução, monitoramento e avaliação, sendo esta, uma das formas de 

identificar os resultados e aquisições dos usuários. 

As atividades serão planejadas seguindo as orientações técnicas da Tipificação Nacional de 

Serviços Socioassistenciais e o Caderno de Orientações SCFV, principalmente no que discorre a 

tipificação, referente à cada fase da vida. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS PARA CRIANÇAS DE ATÉ 6 ANOS: 

- Complementar as ações de proteção e desenvolvimento das crianças e o fortalecimento dos 

vínculos familiares e sociais; 

- Assegurar espaços de convívio familiar e comunitário e o desenvolvimento de relações de 

afetividade e sociabilidade; 

- Possibilitar a ampliação do universo informacional, artístico e cultural das crianças e 

adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e 

propiciar sua formação cidadã; 

- Estimular a participação na vida pública do território e desenvolver competências para a 

compreensão crítica da realidade social e do mundo contemporâneo; 

- Contribuir para a inserção, reinserção e permanência do jovem no sistema educacional. 

http://www.recantotiacecilia.org.br/
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS PARA ADOLESCENTES E JOVENS DE 15 A 17 ANOS: 

- Complementar as ações da família, e comunidade na proteção e desenvolvimento de 

crianças e adolescentes e no fortalecimento dos vínculos familiares e sociais; 

- Assegurar espaços de referência para o convívio grupal, comunitário e social e o 

desenvolvimento de relações de afetividade, solidariedade e respeito mútuo; 

- Possibilitar a ampliação do universo informacional, artístico e cultural dos jovens, bem 

como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua 

formação cidadã; 

- Propiciar vivências para o alcance de autonomia e protagonismo social; 

- Estimular a participação na vida pública do território e desenvolver competências para a 

compreensão crítica da realidade social e do mundo contemporâneo; 

- Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educação como direito de cidadania e 

desenvolver conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competências específicas básicas; 

- Contribuir para a inserção, reinserção e permanência do jovem no sistema educacional. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS PARA IDOSOS: 

- Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudável e autônomo; 

- Assegurar espaço de encontro para os idosos e encontros intergeracionais de modo a 

promover a sua convivência familiar e comunitária; 

- Detectar necessidades e motivações e desenvolver potencialidades e capacidades para 

novos projetos de vida; 

- Propiciar vivências que valorizam as experiências e que estimulem e potencializem a 

condição de escolher e decidir, contribuindo para o desenvolvimento da autonomia e protagonismo 

social dos usuários. 

AÇÕES INTERSETORIAIS 

TRABALHO PRESENCIAL, HÍBRIDO E/OU REMOTO: 

As ações descritas abaixo serão realizadas de acordo com as demandas apresentadas e/ou 

identificadas durante a execução dos atendimentos: 

Instituição | Órgão Articulação | Procedimentos 

CRAS  

Inclusão/Exclusão;  

Encaminhamento; 

Acompanhamento;  

Discussão de casos e 

Articulação para ações. 

http://www.recantotiacecilia.org.br/
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CREAS 

Discussão de caso; 

Encaminhamento de famílias que se encontram em situação de violação de 

direitos.  

Centros de Saúde Articulação para atendimento psicológico e tratamento de saúde e outras ações. 

Conselho Tutelar Notificação a respeito de violações de direitos de crianças e adolescentes.  

CMDCA – Conselho 

Municipal dos Direitos da 

Criança e do Adolescente 

Deliberar, propor e debater questões a respeito do direito da criança e do 

adolescente;  

Desenvolver e estimular debates setoriais das diferentes políticas públicas, 

voltadas para o atendimento e/ou desenvolvimento das ações preventivas e 

protetivas de crianças e adolescentes. 

Promover a participação da sociedade nas pré-conferências territoriais e na 

conferência municipal.  

CMDPI – Conselho 

Municipal dos Direitos da 

Pessoa Idosa 

Deliberar, propor e debater questões a respeito do direito da pessoa idosa; 

 Desenvolver e estimular debates setoriais das diferentes políticas públicas, 

voltadas para o atendimento e/ou desenvolvimento das ações preventivas e 

protetivas da pessoa idosa. 

CMAS – Conselho 

Municipal de Assistência 

Social 

Organização, orientação e fiscalização dos serviços socioassistenciais;  

Desenvolver debates em defesa da assistência social e da qualidade dos 

serviços prestados.  

Promover a participação da sociedade nas pré-conferências territoriais e na 

conferência municipal. 

Instituições de ensino 

(municipais e estaduais) 
Articulação para ações e campanhas conjuntas 

Rede Socioassistencial 

(APAE, Pestalozzi, 

Mamãe Bem-Querer...) 

Discussão de casos; 

Encaminhamentos; 

Articulação para ações conjuntas. 

 

4.2 LOCAIS DE EXECUÇÃO: 

SCFV ANGELO TOMAZIN – Rua Gervacina Alves Ferreira – 1.500- Núcleo Habitacional  

SCFV DALL’ ORTO – Rua Felix Gomes dos Santos – 700- Jd. Santa Carolina  - Sumaré/SP 

SCFV MANCHESTER - Rua Elza Dalmolin Astolfi, 173 – Jardim Manchester – Sumaré/SP 

SCFV SALERNO – Rua Guaembi, 505 - Parque Salerno- Sumaré –SP 

 

4.3 - CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO (META, ETAPA OU FASE): 

Meta 
Etapa 

Especificação 
Indicador físico Duração 

Fase Unidade Qtd. Início Término 

1 

Acolhimento 

dos usuários 

encaminhados 

ao SCFV 

Acolhimento, orientação e 

apresentação do SCFV. 

Crianças, 

adolescentes 

e idosos. 

280 01/22 12/22 

2 

Complementar 

o trabalho 

social com 

famílias 

fortalecendo a 

Atividades com famílias, 

encontros em grupos para 

orientações sobre direitos e 

encontros intergeracionais. 

Encontros 

grupais  
04 01/22 12/22 

http://www.recantotiacecilia.org.br/
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função protetiva  

3 

Promover a 

garantia de 

direitos dos 

atendidos  

Atendimentos, articulação e 

encaminhamento para a rede 

sócioasssitencial. 

Encaminham

entos e 

articulação 

com a rede. 

Variá

vel 
01/22 12/22 

4 

Planejamento 

das atividades e 

oficinas. 

Reunião de equipe e discussão 

de casos com a equipe 

multiprofissional 

Planejamento 12 01/22 12/22 

5 

Avaliação das 

atividades e dos 

impactos 

alcançados.  

Reunião de equipe e discussão 

de casos com a equipe 

multiprofissional 

Relatório de 

atividades 
03 01/22 12/22 

6 

Ofertar 

uniformes para 

os atendidos  

Disponibilizar camisetas aos 

usuários, conforme 

necessidade.  

Crianças e 

adolescentes, 

idosos. 

280 01/22 12/22 

 

5 – CAPACIDADE INSTALADA 
 

5.1 – Recursos Humanos 

SCFV ÂNGELO TOMAZIN. 

PROFISSIONAL QTD. ESCOLARIDADE 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

VÍNCULO 

Técnico de referência  01 Superior  30h* CLT 

Gestor/gerente  01 Superior  44h* CLT 

Assistente Administrativo 02 Médio Completo 44h* CLT 

Estagiário  01 Cursando Superior  30h Contrato estágio 

Jovem aprendiz 01 Cursando ensino médio  20 horas CLT 

Administrador SCFV 01 Superior 44 horas CLT 

Cozinheira  01 Fundamental  44 horas CLT 

Auxiliar de serviços gerais 01 Fundamental  44 horas CLT 

Educador social 01 Médio Completo 44 horas CLT 

Monitor de oficina  05 Médio Completo 6h, 10h ou 12h* MEI 

Monitor de curso para adolescente 01 Médio Completo 4h** MEI 

* Profissionais compartilhados entre os núcleos de SCFV. 

** Oficina centralizada, com oferta de acesso a todos os adolescentes atendidos nos SCFVs. 
 

SCFV DALL’ORTO 

PROFISSIONAL QTD. ESCOLARIDADE 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

VÍNCULO 

Técnico de referência  01 Superior Completo 30h* CLT 

Gestor/gerente  01 Superior Completo 44h* CLT 

Assistente Administrativo 02 Médio Completo 44h* CLT 

Estagiário  01 Cursando Superior  30h Contrato estágio 

Jovem aprendiz 01 Cursando ensino médio  20 horas CLT 

Administrador SCFV 01 Superior Completo 44 horas CLT 

Cozinheira  01 Fundamental  44 horas CLT 

Auxiliar de serviços 01 Fundamental  44 horas CLT 

http://www.recantotiacecilia.org.br/
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Educador social 01 Médio Completo 44 horas CLT 

Monitor de oficinas 06 Médio Completo 6h, 10h ou 12h* MEI 

Monitor de curso para adolescente  01 Médio Completo 4h*** MEI 

* Profissionais compartilhados entre os núcleos de SCFV. 

** Oficina centralizada, com oferta de acesso a todos os adolescentes atendidos nos SCFVs. 
 

SCFV MANCHESTER  

PROFISSIONAL QTD. ESCOLARIDADE 

CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 

VÍNCULO 

Técnico de referência  01 Superior Completo 30h* CLT 

Gestor/gerente  01 Superior Completo 44h* CLT 

Assistente Administrativo 02 Médio Completo 44h* CLT 

Estagiário  01 Cursando Superior  30h* Contrato estágio 

Jovem aprendiz 01 Cursando ensino médio  20 horas CLT 

Administrador SCFV 01 Superior Completo 44 horas CLT 

Cozinheira  01 Fundamental  44 horas CLT 

Auxiliar de serviços 01 Fundamental  44 horas CLT 

Educador social 01 Médio Completo 44 horas CLT 

Monitor de oficinas 06 Médio Completo 6h, 10h ou 12h* MEI 

Monitor de curso para adolescente  01 Médio Completo 4h** MEI 

* Profissionais compartilhados entre os núcleos de SCFV. 

** Oficina centralizada, com oferta de acesso a todos os adolescentes atendidos nos SCFVs. 
 

SCFV SALERNO 

PROFISSIONAL QTD. ESCOLARIDADE 
CARGA HORÁRIA 

SEMANAL 

Técnico de referência  01 Superior Completo 30h* 

Gestor/gerente  01 Superior Completo 44h* 

Assistente Administrativo 02 Médio Completo 44h* 

Estagiário  01 Cursando Superior  30h* 

Jovem aprendiz 01 Cursando ensino médio  20 horas 

Administrador SCFV 01 Superior Completo 44 horas 

Cozinheira  01 Fundamental  44 horas 

Auxiliar de serviços 01 Fundamental  44 horas 

Educador social 01 Médio Completo 44 horas 

Monitor de oficinas 06 Médio Completo 6h, 10h ou 12h* 

Monitor de curso para adolescente  01 Médio Completo 4h*** 

* Profissionais compartilhados entre os núcleos de SCFV. 

** Oficina centralizada, com oferta de acesso a todos os adolescentes atendidos nos SCFVs. 

 

5.2 – Instalações: 

Espaço Físico:  

SCFV ANGELO TOMAZIN 

O espaço é compartilhado com o Centro de referência de Assistência Social-CRAS.   

http://www.recantotiacecilia.org.br/
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SCFV DALL’ORTO 

Espaço  Características  

01 Cozinha Com Fogão, Pias, Freezer e Geladeira. 

 

02 Salas  Sala multifuncional onde são realizadas oficinas que exigem mais espaço. 

01 Sala  Sala de atividades diversas: contém armários, mesas cadeiras, jogos e materiais 

pedagógicos  

01 Refeitório Com mesas e cadeiras. 

01 Sala coordenação Sala de atendimento individual, com meda cadeiras, computador e arquivos. 

04 banheiros  
Interno: masculino e feminino- funcionários  

Externo: masculino e feminino - usuários 

01 Área externa Espaço externo arborizado para brincar e realizar atividades ao ar livre. 

01 Almoxarifado Sala extensa com os diversos materiais de papelaria e limpeza. 

01 Cantinho da leitura Espaço com a exposição de livros e canto para leitura. 

 

SCFV MANCHESTER 

1 Sala de Informática 

15 computadores 

15 mesas 

15 cadeiras 

01 TV 

01 Ar-condicionado 

1 Sala Coordenação 

02 mesas 

02 computadores 

01 arquivo 

03 armários de madeira 

02 cadeiras giratórias 

01 ventilador 

03 Banheiros 01 com acessibilidade 

01 Cozinha 

01 pia  

01 fogão industrial 

02 geladeiras. 

02 prateleiras de plásticos 

02 mesas de tampo de granito 

02 Sala de atividades  Mesas e cadeiras   

01 Refeitório 
03 mesas grandes 

06 bancos 

01 Pátio Local coberto 

01 lavanderia 
01 tanque 

01 tanquinho elétrico 

 

SCFV SALERNO 

Espaço Características 

ESPAÇO CARACTERISTICAS 

1 sala coordenação Sala de atendimento individual, com meda cadeiras, computador e arquivos. 

1 Pátio  Local descoberto 

1 sala de atividades Local para atendimento coletivo, com disponibilidade de mesas, cadeiras, 

prateleira, internet. 

1 refeitório  Disponibilizamos de mesas grandes, bancos e cadeiras.  

1 cozinha  Disponibilizamos de fogão, geladeira, freezer, prateleira, dispensa.  

2 banheiros  Ambos com acessibilidade 

http://www.recantotiacecilia.org.br/
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01 Sala coordenação  Com computadores, impressora, telefone e armários para guarda de documentos 

e materiais.  

01 sala de atividades Mesas e cadeiras  

01 refeitório Com mesas e bancos  

01 cozinha  Com equipamentos para produção das refeições. 

01 lavanderia  Com armário para guarda de materiais de limpeza. 

01 pátio  Espaço coberto 

03 banheiros  01 para funcionários e 2 para os usuários. 

01 Rol de entrada  Onde ocorre entrega de leite, através do Programa “Viva Leite”.  

 

6. MONITORAMENTO, AVALIAÇÃO E INDICADORES DE RESULTADOS 

 

 Monitoramento: 

 O processo de monitoramento e avaliação compreende o conjunto de atividades – 

articuladas, sistemáticas e formalizadas - de produção, registro, acompanhamento e análise crítica 

de informações geradas na gestão de políticas públicas, de seus programas, produtos e serviços, por 

meio das organizações, agentes e públicos-alvo envolvidos, com a finalidade de subsidiar a tomada 

decisão voltada à sistematização das informações sobre os aspectos considerados críticos para 

sucesso dos programas, serviços e projetos. 

 O monitoramento tem o propósito de subsidiar os gestores com informações mais 

simples e tempestivas sobre a operação e os efeitos do programa, resumidas em painéis ou sistemas 

de indicadores de monitoramento para que se tenha uma avaliação eficiente, sendo necessário  

durante o monitoramento que, sejam coletadas informações relevantes sobre as ações, sobre os 

impactos, sobre os efeitos no meio e nos participantes, sobre o alcance das metas, sobre os recursos 

empregados, sobre os aspectos facilitadores e limitadores, entre outros.  

 No SCFV consideramos de suma importância o Monitoramento Participativo, sendo a 

participação o efetivo envolvimento dos diversos atores nas diferentes etapas da execução do 

serviço. Neste tipo de monitoramento promove-se o reconhecimento do papel central que tem os 

atendidos, através de seu conhecimento, sua cultura, seus costumes, etc., o que aumenta a 

capacidade de registrar e analisar de forma correta o território e as condições locais.  

 

Avaliação: 

 A avaliação tem o propósito de subsidiar os gestores com informações mais 

aprofundadas e detalhadas sobre o funcionamento e os efeitos do programa, levantadas nas 

pesquisas de avaliação. 

http://www.recantotiacecilia.org.br/
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 Para isto, precisa-se de perguntas formuladas de forma empírica, ou não, sobre o 

diagnóstico, implantação, execução, resultados e impactos do programa, com fins de subsidiar o 

aperfeiçoamento do mesmo.  

Para avaliar o SCFV, consideramos importante a aplicação de dois tipos de avaliação: 

 1- avaliação interna: Que será realizada dentro da organização executora, com os colaboradores e 

equipe técnica e gestores. 

2- avaliação participativa: Que envolve a participação dos beneficiários e atores sociais 

envolvidos, proporcionando uma troca de experiências e vivencias mutuas. Isso porque, o 

beneficiário, que vive o problema, é capaz de identificar com melhor clareza as suas necessidades; 

além disso, transfere o seu conhecimento popular para o técnico, mesmo que inconscientemente. 

Métodos:  

Para este tipo de avaliação serão utilizados instrumentais próprios, tais como: pesquisas, entrevista, 

dinâmicas, depoimentos etc. Além de registro de reuniões de equipe, elaboração e relatórios e 

outros; 

Indicadores  

Os indicadores são medidores de ordem quantitativa ou qualitativa, dotada de significado 

particular e utilizada para organizar e captar as informações relevantes dos elementos que compõem 

o objeto da observação.  

Os indicadores demonstram a qualidade, a quantidade, a direção e a forma das mudanças de 

um parâmetro definido no planejamento do projeto. Deste modo, os indicadores devem fazer parte 

de qualquer sistema de monitoramento e avaliação, pois eles configuram importantes ferramentas 

utilizadas para que esta tarefa seja desempenhada de forma satisfatória. 

Indicadores Quanti-qualitativos Meios de verificação Periodicidade 

 Tempo permanência de participação 

no serviço. 

Acompanhamento de exclusões.  - Quadrimestral  

 Participação dos usuários. Folha de frequência. - Quadrimestral  

Participação das famílias nas 

oficinas e eventos realizados; 

Lista de presença, registro 

fotográfico  
- Quadrimestral  

Percentual de ocorrências e 

notificações encaminhados para a 

rede socioassistencial. 

Relatórios e encaminhamentos 

realizados. - Quadrimestral 

Fortalecimentos dos vínculos 

familiares 

Avaliação quadrimestral - Quadrimestral 
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7- PLANO DE APLICAÇÃO (em R$): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
             Natureza da despesa Concedente 

Total 
Código Especificação Municipal 

01 

RH (Salários + encargos + 

impostos*provisões 

+benefícios) e outras 

formas de contratação 

(RPA, entre outros) 

R$ 80.265,45 R$ 80.265,45 

 

02 

Materiais diversos ( 

pedagógico, divulgação, 

limpeza, consumo , 

expediente, escritório, 

equipamento, EPIs , 

uniformes, alimentos etc) 

entre outros  

R$ 4.000,00 R$ 4.000,00 

03 Despesas administrativas  R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 

05 

Serviços de terceiros PJ/PF 

(MEIs ) , (Manutenções, 

capacitações,oficinas etc) 

R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 

Total Geral R$ 89.265,45 R$ 89.265,45 

 

8- CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO: 

 

Para execução dos serviços nos 04 Núcleos. Manchester, Ângelo Tomazin, Dall’orto e Salerno   

 

CONCEDENTE: 
    

 RECURSO MUNICIPAL    

Meta 1ª Parcela 2ª Parcela 3ª Parcela 4ª Parcela  5ª Parcela   6ª Parcela 

1,2,3,4,5 e 6 R$ 11.158,19 R$ 11.158,18 R$ 11.158,18 R$ 11.158,18 R$ 11.158,18 R$ 11.158,18 

 

 

Meta 7ª Parcela 8ª Parcela      

1,2,3,4,5 e 6 R$ 11.158,18 R$ 11.158,18     

 

 

 

 

 

 

RECURSO (Origem) VALOR ANUAL 

Municipal R$    89.265,45 

Total  R$   89.265,45 
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Pede deferimento  

 

 

 

Sumaré, 29 de abril de 2022.                                        

 

 

______________________                                                                               Proponente  

                                                                                                             Associação Recanto Tia Cecilia   

   Responsável Técnico                                                                              Marilena Cezar de Freitas  

                                                                                                  RG: 4.167.222-1 CPF: 333.115.148-31 

                                                                                                                                Presidente  

  

9.APROVAÇÃO PELO CONCEDENTE 

 

Aprovado , 

 

_________________________                                         ___________________________ 

Local e data                                                                               Concedente  
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ADEQUAÇÕES AO  

 

 

PLANO DE TRABALHO 

 

 

 VIGENTE 

 

 

 

 

SERVIÇO: SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS 

SCFV 

 

TC NO.  2515/2018     -         ADITIVO 5 
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