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 RELATÓRIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO 

  

1) Identificação: 
Organização da Sociedade Civil: Associação Recanto Tia Cecília 
Endereço: Rua Sebastião Severino da Paz, 177 – Jd. Manchester – CEP: 13.178-451 – Sumaré/SP 
Telefones: (19) 3922-7652 
Email: ar.tiacecilia@gmail.com  
Site: https://recantotiacecilia.org.br/ 

 

2) Responsável Legal: 
Nome: Marilena Cezar de Freitas  
Cargo: Presidente 
Endereço: Rua Generoso Alves Vieira, 179 – Jd. Volobuef – Sumaré/SP 
Telefone: (19) 3922-6437 
Email: marilenacf@hotmail.com 

 

3) Responsável Técnico pelo Serviço: 
Nome: Bruna Karoline Gonçalves Pereira  
Cargo: Coordenação Técnica 
N° do Conselho de Classe: 59.866 
Endereço: Rua Geraldo Trindade, 611 – Jd. Ipiranga – CEP: 13.181-113 - Sumaré 

 

4) Órgão Gestor: 
Nome: Secretaria Municipal de Inclusão, Assistência e Desenvolvimento Social 
Endereço: Av. Brasil, 1111 – Jd. Nova Veneza – Sumaré/SP CEP: 13177-050 
Telefones: (19) 3399-5769 
Email: apoiotec.siades@gmail.com  
Telefones: (19) 3399-5769 
Email: apoiotec.siades@gmail.com  

 

5. Descrição do Serviço/Programa Projeto: 

Termo de Colaboração n°: 30.609-1 – Aditivo I                                                                                                  Ano de Referência: 2025 
Período de Referência :  [ X ] Anual       [   ] Final    Se Final, mencionar o Período:_____________________       
Natureza do Serviço Socioassistencial: [x] Atendimento - Proteção Social Básica  [  ] Atendimento - Proteção Social Especial   [  ] 
Assessoramento 

mailto:apoiotec.siades@gmail.com
mailto:apoiotec.siades@gmail.com
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5.1 Identificação do Objeto: 

O SCFV é um serviço tipificado (Resolução CNAS nº 109/2009) está associado principalmente com a segurança de convívio, tendo 

por objetivo estimular o fortalecimento de vínculos familiares e comunitários. 

O SCFV realizará atividades socioeducativas, culturais e esportivas, que estimulem o desenvolvimento social e o fortalecimento de 

vínculos familiares e comunitários da criança, do adolescente e da pessoa idosa. Dessa forma, desempenhando um trabalho em prol da 

redução de vulnerabilidades sociais e de situações de risco. 

Os beneficiários em questão são as crianças a partir de 06 anos de idade e adolescentes, pertencentes às famílias em situação de 

vulnerabilidade social, que estejam em situação de risco, devidamente avaliado e encaminhado pelo CRAS de referência. 

 

5.2 Objetivo Geral:    

Ofertar à criança, ao adolescente e a pessoa idosa, espaço de convívio e desenvolvimento de habilidades, de acordo com seu ciclo 

de vida, incentivando a socialização e a convivência comunitária, fortalecendo a relação familiar, a fim de contribuir para a prevenção e/ou 

proteção à situação de vulnerabilidade e/ou risco pessoal e social. 

5.3 Público Alvo:   

Descrição do Público Alvo atendido  Quantidade 

Crianças (0-11 anos e 11 meses) 135 

Adolescentes (12-17 anos e 11 meses) 67 

Idosos (acima de 60 anos) 16 

Pessoas com Deficiências (todas as idades) 20 

TOTAL 238 
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5.4 Meta de Atendimento:  

META ESTABELECIDA META ALCANÇADA 

224 218 

 

5.5 Dias e Horários de Atendimento:  

Dias da Semana Segunda-Feira Terça-Feira Quarta-Feira Quinta-Feira Sexta-Feira 

Atendimento dos 
usuários 

Das 07:30h às 
11h30. 

 
Das 13h às 17h00. 

Das 07:30h às 
11h30. 

 
Das 13h às 17h00. 

Das 07:30h às 
11h30. 

 
Das 13h às 17h00. 

Das 07:30h às 
11h30. 

 
Das 13h às 17h00. 

Das 07:30h às 
11h30. 

 
Das 13h às 17h00. 

 

 

 

 
5.6 Execução:  
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Indicador físico Resultado Alcançado 
Meta Fase Especificação Unid. Qtd. Meios de 

verificação 
Quantidade 

Atendida 
1- Realizar inclusão 
dos usuários, para 

atendimento da meta 
pactuada. 

Identificação e inclusão dos 
usuários 

Incluir os usuários, através do CRAS Ângelo 
Tomazin, provenientes de busca ativa, 
encaminhamentos da rede socioassistencial e 
procura espontânea. 

Crianças, 
adolescentes e 
idosos. 

224 Fichas de 
inclusão e 
listas de 
presença 

218 

2- Ampliar o universo 
informacional, 

artístico e cultura 

Planejamento Planejamento das atividades, eventos, passeios, 
campanhas, eventos alusivos, visitas e 
equipamentos de lazer e cultura, entre outras que 
surgirem necessárias e de interesse aos atendidos, 
junto à equipe técnica do SCFV. 

Reuniões 
mensais 

12 Planejamento 
mensal e 

instrumental 
próprio 

13 

Acompanhamento Acompanhar e direcionar as demandas aos serviços de 
referência. 

Usuários. 224 Estatística de 
acompanhame
nto da equipe 
técnica 

 
315 

Atendimento com oficinas Oferta de oficinas variadas (socioeducativa, artísticas, 
culturais e esportivas) e grupo de convivência. 

Oficinas 
temáticas 

03 Contrato de 
prestação de 
serviço MEI/PJ 

03 

3 - Articulação com a 
rede 

Articulação com a rede Facilitar o acesso dos atendidos à rede 
socioassistencial e/ou intersetorial. 

Reuniões 
externas 

06 Reuniões 15 

Realizar encaminhamentos Encaminhamentos e acompanhamento de demandas 
com a rede socioassistencial e de outras políticas 
públicas. 

Encaminhament
os 

Variáve
l 

Encaminhame
ntos para rede 
socioassistenc
ial e 
intersetorial 

276 

4 – Fortalecimento 
dos vínculos 
familiares e 

comunitários. 

Articulação com as famílias Encontros com as famílias. Encontros  04 Lista de 
presença 

13 
 

Articulação com a 
comunidade 

Ações e atividades temáticas, junto à comunidade. Atividades 
externas na 
comunidade 

02 Ações e 
mobilizações 
temáticas do 
SCFV. Bazar 
beneficente. 

6 

5– Realizar o 
monitoramento e 

avaliação das ações 
executadas 

Monitoramento e avaliação Aplicar pesquisa e avaliação aos usuários e seus 
responsáveis, através do Google Forms e presencial, se 
necessário.  

Pesquisa de 
satisfação 

02 Instrumental 
de avaliação 
com os 
atendidos e 
família. 

02 
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6.Recursos Financeiros: 

 Municipal Estadual Federal 

Total de Receitas R$ 1.050.753,76 R$ 37.138,40 R$ 68.772,00 

Total de Despesas R$ 1.050.753,76 R$ 37.138,40 R$ 68.772,00 

 

7. Articulação: 

Órgão/Serviço Articulação Realizada Quantidade Realizada 
Saúde Discussão de casos/encaminhamentos 116 
Educação Discussão de casos/encaminhamentos 44 
CRAS Discussão de casos/encaminhamentos 103 
CREAS Discussão de casos/encaminhamentos 15 
Conselho Tutelar Discussão de casos/encaminhamentos 29 
Rede Socioassistencial Discussão de casos/encaminhamentos 66 

 

7.1. Análise: 

 Durante a execução do SCFV nos territórios referenciados ao CRAS Ângelo Tomazin, nota-se que a atuação da equipe técnica, 

exclusiva para cada núcleo, revelou resultados significativos em comparação a anos anteriores. As articulações e discussão de casos 

realizados demonstram vínculos fortalecidos com a rede socioassistencial, bem como a eficácia na abordagem da equipe, o que possibilita 

garantia à rede de proteção e integridade da atenção às crianças, adolescentes e famílias atendidas. 

Além disso, a acentuada quantidade de articulações realizadas com a saúde, especialmente com as USF do território, possibilitou 

o fortalecimento para ações e acompanhamentos mais eficazes. No que diz respeito à educação, foram realizadas algumas discussões de 

casos para ações e fortalecimento de vínculos visando promover a inclusão social das crianças e adolescentes atendidos. Ademais, a 
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equipe apresentou melhoria significativa em termos de articulação de caos em comparação ao ano anterior, refletindo na eficácia da 

identificação de demandas e resposta às necessidades do público atendido, o que possibilita maior confiança e engajamento nas atividades 

oferecidas. 

8) Resultados Alcançados:  

Objetivos Específicos Estratégias 
Metodológicas/Ações/ 

Atividades 

Indicadores 
Quantitativos 

Meios de 
Verificação 

Indicadores 
Qualitativos 

Meios de 
Verificação 

Complementar o trabalho social 
com família, prevenindo a 
ocorrência de situações de 
risco social e fortalecendo a 
convivência familiar e 
comunitária. 

Oferta de oficinas socioeducativas, 
culturais e esportivas. 

218 Lista de presença Percentual de 
casos 
encaminhados 
para o CT e 
CREAS. 
 

Relatórios de 
acompanhamento 
técnico. 

Prevenir a institucionalização e 
a segregação de crianças, 
adolescentes, jovens e idosos, 
em especial, das pessoas com 
deficiência, assegurando o 
direito à convivência familiar e 
comunitária. 

Desenvolver práticas que permitam a 
escuta das demandas e criar um 
ambiente acolhedor e inclusivo para 
promover a confiança e a 
comunicação 
aberta. 

65 Instrumental de 
estatística - 
acolhimento 
individual 

Oferta de oficinas 
socioeducativas 

Lista de presença 

Promover acessos a benefícios 
e serviços     
 socioassistenciais, 
fortalecendo a rede de proteção 
social de assistência social nos 
territórios. 

Identificando demandas e 
realizando os 
encaminhamentos e 
acompanhamentos pertinentes. 

144 Instrumental de 
estatística - 
encaminhamentos 

Acesso das 
famílias a rede 
socioassistencial. 

Prontuários 
institucional 

Promover acessos a serviços 
setoriais, em especial das 
políticas de educação, saúde, 
cultura, esporte e lazer 
existentes no território, 
contribuindo 

Identificando demandas e realizando 
os encaminhamentos e 
acompanhamentos pertinentes. 

83 Instrumental de 
estatística - 
encaminhamentos 

Ações com rede 
intersetorial.  

Planejamento 
mensal e registros 
fotográficos. 
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para o usufruto dos usuários 
aos demais direitos. 
Oportunizar o acesso às 
informações sobre direitos e 
sobre participação cidadã,       
 estimulando   o 
desenvolvimento do 
protagonismo dos usuários. 

Promovendo oficinas e encontros 
intergeracionais e de vivência com 
outras realidades. 

12 
 

Planejamento 
mensal de 
atividades. 

Aumento do 
repertório 
informacional. 

Instrumental 
próprio - ficha de 
desenvolvimento 
socioeducativo 

Possibilitar acessos a 
experiências e manifestações 
artísticas, culturais, esportivas 
e de lazer, com vistas ao 
desenvolvimento       de      
 novas sociabilidades. 

Oferta de oficinas artísticas culturais e 
esportivas. 

5 Planejamento 
mensal e 
cronograma de 
oficinas 

Desenvolvimento 
e novas 
habilidades 
artísticas e 
esportivas 

Instrumental 
próprio - ficha de 
desenvolvimento 
socioeducativo 

Favorecer o desenvolvimento 
de atividades 
 intergeracionais, 
propiciando trocas de 
experiências e vivências, 
fortalecendo o respeito, a 
solidariedade e os vínculos 
familiares e 
comunitários. 

Desenvolvimento de atividades e 
encontros com as famílias 

6 Encontros de 
família 

Fortalecimento de 
vínculos familiares 

Avaliação 
quadrimestral 

 
9. Monitoramento: 
 9.1 Descreva de que forma ocorreu o monitoramento ao serviço no período:  

● Acompanhamento das atividades desenvolvidas pela equipe técnica de referência. 

● Instrumental próprio de acompanhamento do usuário. 

● Reuniões mensais com a equipe do SCFV para avaliar a execução das ações e os resultados. 

9.2 Avaliação de resultados: 

Em comparação com os objetivos estabelecidos, alcançamos resultados expressivos no último ano. A inclusão de usuários foi 

realizada por meio de encaminhamentos da rede socioassistencial e procura espontânea, em parceria com o CRAS CEU e polo Ângelo 
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Tomazin. O serviço ofertou oficinas variadas para crianças, adolescentes e idosos, além de proporcionar atividades culturais e de lazer 

ampliando o repertório artístico e informacional. 

Os índices demonstram eficiência na gestão do serviço, superando as metas estabelecidas em diversas áreas, como inclusão de 

usuários, planejamento e execução de atividades, articulação com a rede, fortalecimento de vínculos e prestação de contas. Os resultados 

alcançados indicam um impacto positivo na comunidade atendida, e recomenda-se a continuidade das práticas bem-sucedidas. 

9.3 Avaliação de impactos:  

O SCFV promoveu transformações significativas na comunidade, impactando positivamente a vida dos atendidos, família e meio 

social. Além disso, consolidamos e fortalecemos parcerias locais, através de eventos e ações realizados junto a comunidade, tais como: 

ações no âmbito saúde, que possibilitou acesso a informação e viabilizando os atendimentos aos equipamentos públicos. Também foram 

realizados eventos com a participação da comunidade, são eles: festa junina, bazares e feijoada beneficente. 

 Além disso, o SCFV contribuiu para a inclusão social e enfrentamento de demandas sociais, desenvolvendo integralmente os 

atendidos e construindo uma rede de apoio sólida, ampliando o acesso às políticas públicas. 

Com a implantação do CRAS CEU facilitou a procura espontânea em alguns núcleos, como Recanto dos Sonhos e Salerno, e 

fortaleceu parcerias com a rede socioassistencial . No entanto, ainda enfrenta desafios, como a diminuição da procura por atendimentos 

em alguns núcleos e a falta de profissionais na equipe técnica do CRAS, que dificulta as articulações. 

10. Manifestação Técnica: 

 10.1 Pontos de Estrangulamento: 

- Falta de equipe técnica nos equipamentos públicos da assistência social, dificultando o fluxo de encaminhamentos e discussão de 

casos. 

- Dificuldade e limitação orçamentária para realização de capacitação contínua. 
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 10.2 Pontos Facilitadores:  

O Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) consolidou sua presença na comunidade por meio de ações 

eficazes e parcerias estratégicas. Foram realizados encontros de família com participação satisfatória, reuniões mensais com a USF de 

cada território e parcerias com empresas locais, como Instituto 3M, Ecoparque Orizon e Hospital Estadual Sumaré. 

Durante o ano, foram realizadas diversas ações voltadas para a promoção de saúde, meio ambiente, saúde mental e qualidade de 

vida. Destacamos ainda que foi ofertado acesso a cultura e lazer por meio de passeios que possibilitaram a exploração de novos espaços 

e experiências como passeio ao parque aquático Expo Águas, Hopi Hari e rodízio de pizza no núcleo Recanto dos Sonhos, ofertado pelo 

Instituto 3M, bem como o evento Influência Hip Hop, onde os atendidos puderam participar de uma competição com outras OSC’s da 

cidade. Essas atividades proporcionaram momentos de lazer, socialização e aprendizado, contribuindo para o bem-estar e 

desenvolvimento integral dos atendidos. 

  

Sumaré, 30 de janeiro de 2025. 

 

 

 

 

Marilena Cezar de Freitas 
Presidente  

Bruna Karoline Gonçalves Pereira 
Responsável Técnica 

CRESS 59866 – 9ª Região 
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11. Informações Complementares (ANEXOS): 
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